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A. Charakter materialu

Podle Metodického postupu tvorby strategickych dokumentt v turismu se strategické dokumenty déli
na:

- Koncepce dlouhodoby, ramcovy material pro dobu 10 az 20 let
- Strategie dlouhodoby, koncepéni dokument pro dobu 5 az 15 let
- Program stfrednédoby koncepéni dokument pro dobu 3 az 7 let

- Plan rozvoje tzv. akéni plan kratkodoby dokument provadéci povahy pro 1 az 2 roky

Navrhy, které jsou vtomto materialu uvedeny jsou na rozhrani mezi Strategii a Programem. Aby byla
destinace Uspésnd, musi fesit koncepcni ukoly, ale na druhou stranu Uroven pfipravenosti a feseni
Ukold v oblasti znacky destinace, tvorby produktl cestovniho ruchu a marketingové komunikace je
resitelna ve stfrednédobém horizontu a nékteré body jsou provadéci, akéni podoby.

Ovsem pro certifikaci destinacni agentury je zapotrebi predlozZit stfednédoby dokument rozvoje
cestovniho ruchu v destinaci. Proto je tento dokument tak nazvany a taky tak koncipovany.

B. Analyza situace

1. Zkratky a pojmy, které se budou v této strategii casto vyskytovat

- Tento materiadl — Stfednédoby program rozvoje potencidlu cestovniho ruchu v destinaci
Nepomucko, dale jen Stfednédoby program CR,

- Lokalni destinace prvni Uroven oblasti (a soucasné nejmensi Uzemni celek) pro fizeni
rozvoje a podpory cestovniho ruchu v ramci CR dle definice a strategie CzechTourism a MMR
CR,

- Oblastni destinace druha droven oblasti pro fizeni rozvoje a podpory cestovniho ruchu

v rdmci CR dle definice a strategie CzechTourism a MMR CR. V p¥ipadé, e lokaIni destinace je
soucasti oblastni, musi byt jeji strategie v souladu se strategii rozvoje CR nadfazené, oblastni
destinace. To je jeden ze zakladnich defini¢nich pozadavk( vramci certifikace lokalni
destinace. V pfipadé, Ze lokalni destinace se nenachazi v rdmci zadné oblastni destinace, plati
pro ni nadfazenost krajské destinace, s jejiz strategii rozvoje CR musi byt strategie lokalni
destinace v souladu,

- DMO - agentura destinacniho managementu na jakékoliv Urovni dle pozadavkl a definice
CzechTourism,

- Certifikace lokaIni destinace  certifikaci provadi CzechTourism z povéfeni MMR CR a jsou
pro ni stanovena jasna pravidla, kterd musi destinace naplfiovat. Podrobnéji viz kapitola 6
z ¢asti Navrh strategie,

- Strategie rozvoje mikroregionu Nepomucko (2001) komplexni  strategie  zpracovana
Regionalni rozvojovou agenturou Plzeriského kraje o.p.s., ktera popisuje stav a doporuceni
rozvoje veskerych oblasti Zivota tohoto regionu vcéetné charakteristiky nabidky cestovniho

ruchu, jeho infrastruktury a doporuceni dalsiho rozvoje,

- Ptiloha €. 6, Cestovni ruch a kultura, oborova koncepce. Pfiloha Strategického pldnu mésta
Nepomuk (Cerven 2018). Podrobny popisny, analyticky a navrhovy plan rozvoje cestovniho
ruchu. Byl pouzity jako podklad pro tento Stfednédoby program CR, jako podklad popisu
stavajiciho stavu, nabidky a mozZnosti pro rozvoj CR v destinaci,




2. Obecny uvod, zdroje informaci

Destinace Nepomucko nepatfi do kategorie atraktivnich a hojné vyhledavanych turistickych destinaci.
Navic se potykd s obecnou neznalosti mésta Nepomuk a celé lokality v rémci CR (ovéfeno vlastnim
dotazovdnim). Ovsem dle mého nazoru a osobniho poznani turisticky potencidl ma a je mozné ho
rozvijet. Rozbor tohoto potencialu je uvedeny déle v tomto materialu — kapitola 5 Analytické ¢asti.

K tomuto zdvéru jsem dospél na zakladé analyzy potencidlni nabidky v oblasti sakrdlni architektury,
bohaté historie, historickych monumentl a v neposledni fadé i pfileZitosti k aktivnimu traveni volného
¢asu v dostupnych ptirodnich lokalitach, které se na Uzemi destinace nachazeji.

Zdroje informaci a dat, ze kterych jsem vychazel:

- spole¢na SWOT analyza, rozbor a pfiprava informaci na zdkladé mych otazek, které vypracovali
panové Pavel Motejzik a Lukas Macha,

- SWOT analyza ve vySe uvedenych materidlech a strategii,

- osobni navstéva mésta Nepomuk a jednoho ze tfi prilehlych prirodnich park( vhodnych pro
aktivni traveni volného casu, turistiku i cykloturistiku. (Pfirodni park Kakov — Planicky hreben,
Pfirodni park Pod Stédrym, Pfirodni park Bukova hora — Chylava). Navstiven byl PP Bukova hora
— Chylava,

- dostupné materidly z infocentra mésta Nepomuk, které poskytuji informace o atraktivitach,
historickych a sakrdlnich pamatkach, cyklo a turistickych nau¢nych stezkach a o spoleéenskych,
kulturnich a sportovnich akcich, které se v destinaci periodicky konaji a o nabidce ubytovani a
stravovani,

- web mésta Nepomuk, kde se v pfehledném seskupeni nachazi informace o turistické nabidce
nejen v destinaci Nepomucko, ale i dal, v pfilehlych oblastech, informace o stravovani a
ubytovani a informace o aktualnich i planovanych akcich,

- metodické materidly CzechTourismu, které jsem vyuZzival pfi tvorbé této strategie s ohledem
na potencialni certifikaci destinacni agentury destinace Nepomucko a které byly podkladem
pro stanoveni kritérii pro certifikace agentur destinacniho managemetu agenturou
CzechTourism

o Metodika zpracovani marketingové strategie,

Manual tvorby produktu,

Doporuceny metodicky postup tvorby strategickych dokumentd,

Metodicky postup spokojenosti,

vSechny vySe uvedené dokumenty jsou pfilozené kvyslednému materialu

elektronicky,

O O O O

- videoprezentace mésta Nepomuk a destinace Nepomucko na kanalu YouTube.com

3. Vymezeni Uzemi uvaZzovaného v této strategii pro rozvoj cestovniho ruchu

Prvotni Uvaha a zaméreni pfipravované strategie rozvoje cestovniho ruchu je spojeno s mikroregionem
Nepomucko. Jiz v roce 2001 byla zpracovana obsahla Strategie rozvoje mikroregionu Nepomucko. Zde
je definovdno dotéené Uzemi vyjmenovanim zapojenych obci. Jsou to — Cizkov, Cmeliny, Chlumy,
Klaster, Kozlovice, Kramolin, Louniova, Mécholupy, Mile¢, Milinov, Mlady Smolivec, Mohelnice,
Nekvasovy, Nepomuk, Neurazy, Nové Mitrovice, Oselce, Polanka, Pradlo, Sedlisté, Spalené Pofici, Srby,
Tojice, Trebcice, Vréen, Zinkovy, Zivotice.

Uzemi mé celkem cca 13 500 obyvatel a rozklad4 se na zhruba 355 km2.
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V ptiloze tohoto materidlu — turistickd mapa destinace Pootavi — SuSicko, Strakonicko, Shocart €. 433,
1:40 000, jsou dotéené obce vyznafeny oranzovou barvou a je z toho vidét kompaktnost a dzemni
celistvost destinace.

Toto vymezeni je pouZité i zde v tomto materialu.

Geografické umisténi destinace ma své silné stranky, které budou dale ve strategii rozvoje cestovniho
ruchu pojmenovany.

4. Dopravni obsluznost z hlediska cestovniho ruchu

V uvedenych pouzivanych strategiich je na dopravni obsluznost destinace nahlizeno spi$ negativné.
Mam za to, Ze pro cestovni ruch je dopravni obsluznost dostatecna.

Primarné v pocatecnich fazich doporuduji, aby hlavni cilové skupiny potencialnich navstévnikd byly
oslovovany z mésta Plzeni, Ceské Budéjovice a Praha. Pro viechny 3 lokality a specidlné pro Plzeri je
obsluznost dobra. UvaZuiji, Ze se primarné budou navstévnici do destinace dopravovat vlastnimi auty.
Pro tento Ucel je pristupnost dobra a v kratkych ¢asovych intervalech.

Pro destinaci Plzeri a Ceské Budé&jovice je dopravni spojeni pro turisty dobré i vlakovym spojenim. Navic
dnes jiz Ceské drahy do souprav zafazuji vlaky s moznosti prepravy kol. Specialné pro cykloturistiku je
doprava vlakem vhodna.

Specialné pro dopravu do PP Bukova hora — Chylava je velmi dobré viakové spojeni, protoze pfimo
timto PP vede Zeleznice se zastavkou v centru parku, v obci Zdirec a Srby. To mohou byt nastupni mista
pro eventualné pripravené cyklotrasy.

Uvnitf destinace jsou ve vétsiné pfipadech silnice Ill. tfidy, ale pro dopravu do mist poznani historickych
a kulturnich cild je to dostacujici.

5. Rizeni destinace

V tomto okamziku destinaéni management, fizeni destinace, jeji rozvoj a nabidka cestovniho ruchu
jako celku de facto neexistuje. V soucasnosti fizeni probiha na Urovni jednotlivych mést a obci a na
urovni jednotlivych aktivit.

Tento princip napomohl k tomu, Ze je v destinaci Nepomucko na ¢em stavét. Jsou k dispozici zakladni
stavebni kameny — urcité nekompletni produkty cestovniho ruchu (v duchu definice CzT), naucné
stezky, nabidka navstév historickych monument( a nabidky spolecenskych, kulturnich a sportovnich
akci.

PFi podrobnéjsim pohledu napf. na program Svatojanskych slavnosti je zrejmé, Ze organizace takovych
akci je naro¢nd a vyZaduje odbornou erudici. Také navstévnost vypovida, Ze je akce Uspésna.

Ovsem pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu v destinaci to nestaci. Je zapotrebi fizeni rozvoje CR povysit
na regionalni, destinacni Uroven a zacit budovat destina¢ni management. Je pozitivni, Ze si to lidé, ktefi
maji co docinéni s rozvojem cestovniho ruchu uvédomuji a Ze v tom maiji i podporu predstavitell
samospravy obci v regionu destinace.

Jak s touto problematikou dal nalozit, jak ji fesit, je v druhé ¢asti materialu v kapitole ¢. 6 — Destinace
lokdalni nebo oblastni.



6. SWOT analyza CR v destinaci Nepomucko

Nasledné je uvedena SWOT analyza, kterou jsem c¢astecné pouiZil z vySe uvedenych materidll a
Castecné doplnil. Navic povaZuji za dllezité nékteré body této SWOT analyzy komentovat a vysvétlit.
To v uvedenych materialech nebylo provedeno.

Silné stranky

Mnoho vyznamnych pamdtek véetné nékolika dominant jako jsou sakralni a historické monumenty
v mésté Nepomuk, zédmek Zelend Hora ¢ zamek Zinkovy, ale i dalsi historické monumenty
v destinaci Nepomucko

o ovsem je nutné je prezentovat a ,zpfistupnit” prostfednictvim modernich metod a
ucelenych produktl cestovniho ruchu — chytré mobilni telefony, aplikace,
videoprezentace, on line soutéze a kvizy pro déti.

Zachovalé Gzemi s kvalitnim ZP vhodné pro nenaroénou venkovskou turistiku a cykloturistiku.

o bezesporu je nutné tento potencial vyuzit i ve spojeni s poznavanim historickych a
sakralnich monumentd,

o ovSem pravé v této oblasti je zapotiebi pripravit produkty CR, nabidku se spojeni
aktivniho traveni volného ¢asu a pozndvanim kulturniho a historického dédictvi.

Hojné navstévované kazdorocni tradicni akce (Nepomuckd pout, Nepomucké pivni slavnosti,
Nepomucky trojuhelnik apod.)

o vyznamné a dobre navstévované akce jsou jednim ze zékladnich pilitd podpory rozvoje
cestovniho ruchu v destinaci. Ty se budou i naddle organizovat a jejich reklamni
podpora a zvysovani jejich navstévnosti bude jednim z prvkd, jak destinaci prezentovat
a jak zvySovat jeji znamost,

o ukolem organizatortd téchto akci bude navysovat jejich navstévnost prostrednictvim
aktivni on line i off line reklamni podpory a hlavné cilit na nové zakaznické segmenty a
tak do destinace privést nové navstévniky, ktefi tak destinaci zacnou objevovat a
poznavat.

Vysoky pocet chranénych Gzemi.
Dobra dopravni dostupnost z Plzné, Prahy, Ceskych Budé&jovic a Pfibrami (nejvyznamnéjsi lokality
potencidlnich navstévnikd destinace)

o dale bude uvedeno, Ze pravé nejblizsi lokality potencidlné zajimavé pro navyseni poctu
navstévnikd jsou ty nejblizsi s dobrou dopravni dostupnosti,

o v pocatecni fazi aktivni podpory rozvoje destinace je zapotfebi vyuZit tyto cilové trhy a
pfivést jejich obyvatele do destinace Nepomucko i s ohledem slabsi infrastruktury
(hlavné ubytovaci kapacity) v destinaci (krat$i 1 max. 2denni pobyty).

Fungujici Kulturni a informacni centrum na namésti, vyvijejici aktivitu v propagaci mésta

o informacni centrum ma vybornou provozni dobu v dobé potifeb navstévnikl ne podle
obvyklé, obecné pracovni doby,

o je dobfe persondlné i materialné zabezpecené.

Zajimava a fungujici muzea a galerie ve mésté Nepomuk a v destinaci.
Blizka poloha CHKO Brdy (byvaly uzavieny vojensky prostor)

o vyuZit spolupraci s touto destinaci a vzajemné si ,vyménovat” své navstévniky pro

zatraktivnéni jejich pobytu.
Nizsi ceny ubytovani a stravovani.



Moderni responzivni web mésta Nepomuku s nabidkami a informacemi nejen z mésta, aktivné
doplfiované novinky, aktuality a nabidky pfipravovanych akci
o OvSem v pfipadé zaloZeni destinace a destinacni agentury se musi vytvofit web novy,
pro celou destinaci. Jeho spravovani anapliovani by mélo byt v duchu webu
nepomuk.cz.
Slusné spravovany fcb profil, casto aktualizovany s nabidkami aktivit a akci v Nepomuku a okoli.

Slabé stranky

Neexistence znacky destinace, destinace neni se zna¢kou a ndzvem spojena.

Neznalost mésta Nepomuk, neznalost i geografického poloZeni pro osoby, které Ziji ve
vzdalenéjsich lokalitach (napft. i Praha).

Absence specializované destinacni agentury, kterd by méla fidit rozvoj cestovniho ruchu a ptipravu
produktové nabidky destinace a jeji propagaci s cilem zvySovat navstévnost a kvalitu nabidky
s vyuZitim veskerého potencialu cestovniho ruchu.

Nedostatecnd propagace Uzemi coby turistického cile v¢. zahranic¢ni

o to je velmi duleZité specialné s ohledem na velmi nizkou zndmost znacky destinace a
jejiho geografického poloZeni.

Slabsi vyuzivani potencialu destinace v prezentaci destinace, coz je hlavné dano minimdlnim
vyuzivanim on line reklamy v aktivni oblasti — aktivni on line reklamni podpora destinace ve vSech
dostupnych kandlech. Socialni sité, turistické servery a portaly a obecné zpravodajské a informacni
portaly.

V rdmci reklamy témér nulové vyuzivani videi pro prezentaci atraktivit CR

o vsoucasnosti jsou k dispozici cca 3 videoprezentace na YouTube, z nichZ 2 nejsou
komentované, ani s titulky. Pfindsi malou informacni hodnotu.

NereSené financovani podpory a rozvoje cestovniho ruchu destinace

o tento bod nemdize leZet pouze na mésté Nepomuk, ale musi byt fesen komplexné pres
celé uzemi destinace jak vramci obci, tak i podnikatelskych subjektd. A také
s maximalnim moznym vyuzitim vSech dostupnych dotacnich tituld.

Chybéjici komplexni plan komunikace (reklamy) destinace pro pozvednuti jeji znamosti a nabidky.
Malo nebo spiS chybéjici produkty cestovniho ruchu nabizejici aktivni traveni volného casu
s poznavanim historické a kulturni nabidky destinace.

Chybéjici TOP atraktivita.

Pouze vyjimeéné otevirané zndmé zamky Zelena Hora a Zinkovy.

Nedostatecnd péce o nékteré historické objekty.

Omezena nabidka poskytovanych sluZzeb a ubytovacich kapacit v mésté Nepomuku i v celé
destinaci

o v pfipadé aktivni podpory rozvoje cestovniho ruchu se bude tato oblast jen postupné,
pozvolna rozvijet. Je nutné to vzit jako skutecnost, realitu a pfizplGsobit tomu cileni na
cilové skupiny (kratkodobi, vétSinou 1denni navstévnici) z blizko polozenych cilovych
destinaci,

o ovsem pfi prohlidce nabidky ubytovani a stravovani na webu nepomuk.cz se situace
nejevi az tak negativné. V pfipadé, Ze bude realizovand aktivni reklamni podpora pro
osloveni novych potencidlnich navstévnik( by méla byt nabidka ubytovani dostacujici.

Slaba navstévnost v zimnim obdobi je dana hlavné pfirodnimi podminkami (toto se neda zménit),
ale téz slabou nabidkou akci a aktivit v tomto obdobi. (To je moZné zménit vytvofenim nabidky,
akci pro toto obdobi). Ale v pocatecni fazi rozvoje CR v destinaci doporucuji zaméfit se na letni
obdobi, na vytvareni atraktivnich produkt( CR a na podporu znacky destinace a jeji nabidky.
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Prilezitosti

Vytvoreni silné organizace pro fizeni rozvoje cestovniho ruchu v destinaci a soucasné i jeji
financovani z prispévkll mést, obci, podnikatelll v cestovnim ruchu a dotaci z rGznych drovni
(ndrodni, krajské).
Pro rozvoj cestovniho ruchu v destinaci vyuZivat co nejvice financovani z uvedenych dotacnich
zdrojl

o jestlize nebude mit destinace destina¢ni agenturu podle zasad a pravidel CzT a

krajského ufadu, nebude mit moznost ¢erpat dotaéni penize z téchto rozpocta.

Vyuzit a fidit spolupraci s obcemi v ramci destinace a méstem Plzen, podnikatelskymi subjekty
(majiteli ubytovacich a stravovacich zafizeni) a dalSimi aktéry cestovniho ruchu pro rozvoj
potencialu CR v destinaci.
Systematicka a cilend propagace destinace, jeji znacky a nabidky s vyuZitim novych médii,
socidlnich siti, videi a aplikaci na zdkladé marketingové strategie a uceleného komunikacniho
planu.
Pro zvySeni navstévnosti destinace a budovani povédomi o destinaci a jeji nabidce vyuzit
nadchdazejici vyroci blahoreceni (v roce 2021) a svatoreceni (2029) Jana Nepomuckého, vyrazné
historické osobnosti této destinace

o v té dobé to bude hojné sklofiované téma v médiich. Je nutné na to byt pfipraveni a

na této viné medializace se podilet a vyuZit ji.

Pro zvyseni atraktivity destinace vyuzit propojeni bohaté moznosti poznavani Sirokého spektra
historickych monument( destinace spolu s travenim aktivniho ¢asu formou pési a cykloturistiky.
Vyuziti potencialu Zelené Hory.
ViyuZiti potencidlu Plzné, Ceskych Budé&jovic a Prahy pro rozvoj CR v regionu.
UdrZeni akci typu den otevfenych dvefi zdmku Zelena Hora a Zinkovy a dal3i vyuZiti a rozvijeni
potencialu jejich mnohatisicovych ndvstév.
Vyutziti spoluprace s destinaci CHKO Brdy (otevieny byvaly vojensky prostor Brdy), s jeji destinacni
agenturou fidici rozvoj CR v této destinaci.
Redeni dal$iho rozvoje pé&si turistiky, cykloturistiky je zejména vytvaienim zajimavych produktd CR
a cyklotras propojujicich aktivni tradveni volného ¢asu spolu s pozndvanim historickych a kulturnich
atraktivit destinace.
V rdmci moZnosti podporovat rozsifovani zazemi pro ndvstévniky jako jsou mista odpocinku na
turistickych trasach, moznosti obcerstveni, cyklopujcovny (servis), apod.

Hrozby

NezaloZeni nebo zaloZeni destinacni agentury schybnymi principy Fizeni, spoluprace a
nekoncepcénim Fizenim rozvoje cestovniho ruchu

o to ovlivni celkovy rozvoj destinace, spoluprace aktéri cestovniho ruchu a cerpani

moznych dotacnich zdroj.

Nevyufziti historického, kulturniho a ptirodniho potencialu destinace hlavné tim, Ze nebudou fizené
pfipravovany atraktivni produkty cestovniho ruchu, které by oslovily potencidlni navstévniky.
Malé financni zdroje pro podporu rozvoje cestovniho ruchu — tvorbu produkt( CR a pro smysluplné
rozpocty na komunikaéni (reklamni) podporu znacky a nabidky destinace.
Snizujici se finan¢ni podpora z evropskych dotacnich fond( a statu pro oblast cestovniho ruchu a
kulturniho dédictvi.
Ukoncovani ¢innosti mistnich sluzeb (pohostinstvi, maloobchod atd.) v dlsledku nizké poptavky.
Zanedbany vzhled ¢asti soukromych budov ve mésté Nepomuk, v¢. objektl na namésti A. Némejce.



7. Potencial destinace, nabidka historickych, kulturnich a pfirodnich moznosti

Nasledujici uvedeny soupis sakralnich, historickych a kulturnich monument(l, naucnych stezek a
pfirodnich parkd je pouhy vypis, ktery je podrobné uveden a pospan naptiklad ve Strategii uzemi
spravniho obvodu ORP Nepomuk (4/2015) a v Priloze €. 6 Cestovni ruch a kultura, oborova koncepce,
Strategicky plan mésta Nepomuk (Cerven 2018, revize zari 2019).

Je patrné, Ze nabidka destinace je opravdu pestra a zajimava a potencial nabidnout navstévnikim
zajimavé informace a zazZitky zde je. To jen potvrzuje, Ze tato destinace svij potencial m3, jen je potieba
ho rozvijet a propagovat.

Vtomto okamziku je vSak tato nabidka spiS v Urovni pasivniho pfijimani. Navstévnik si musi
z dostupnych informaci zkombinovat svoji ndvstévu sam, je k dispozici jen minimum pfipravenych
poznavacich okruhl a kombinaci pési nebo cykloturistiky s poznavanim historickych a kulturnich
pamatek.

Z vy¢tu uvedenych objektl je pfi realizaci této marketingové strategie potieba vytvofit produkty
cestovniho ruchu, které budou zdkladem nabidky pro potencialni navstévniky.

V tomto materidlu se nenavrhuji konkrétni produkty cestovniho ruchu, jen koncepce a princip, jak by
mély byt produkty CR pfipravovany a realizovany v ramci kratkodobych akénich pland.

Objekty cestovniho ruchu se déli do kategorii podle citovanych strategii, ve kterych jsou uvedené
objekty podrobnéji popsany:

Hrady a zamky
e Zelend Hora (pouze mimoradné prohlidky, vlastnictvi obec Klaster)

e Zamek Zinkovy (momentalné na prodej, v soukromych rukou)

e PGtdv kdmen - Hrad Potstejn (zficenina) u Zinkov

e Zamek v Mladém Smolivci — Starém Smolivci (pfestavén na kulturni ddm s restauraci)
e Zamek v Zivoticich

e Zamek v Oselcich

e Tvrzv Kasejovicich — Resanicich

e TvrzvPradle

Cirkevni pamatky
Kostely
e Kostel sv. Jana Nepomuckého v Nepomuku
o Kostel sv. Jakuba v Nepomuku
o Kostel sv. Jilji v Mladém Smolivci — Budislavicich
e Kostel sv. Jana Kititele v Cizkové — Zahradce
o Kostel sv. Archandéla Michaela v Mladém Smolivci — DoZicich
e Kostel sv. Vaclava v Zinkovech
o Kostel Nanebevzeti Panny Marie v Oselcich — Kotouni
o Kostel sv. Ondreje v Hradisti — Bezdékové
e Kostel sv. Jakuba v Kasejovicich
e Kostel Vech svatych Kasejovicich — Resanicich
e Kostel sv. Petra a Pavla v MilCi

Synagogy
e Zidovska synagoga v Kasejovicich



Kaple

Kaple sv. Jana Nepomuckého v Nepomuku
Kaple ,SIépéje” sv. Vojtécha v Nepomuku

Kaple sv. Vojtécha v Kasejovicich — Chloumku

Navesni kaple a pamétni kfiz v Kramoliné

Zamecka kaple v Oselcich

Kaple sv. Markéty v Oselcich

Kaple Kloubovka v Oselcich — Kotouni

Kaple sv. Vojtécha ve Vrceni

Ostatni cirkevni pamatky
e Cisterciacky klaster v obci Klaster (pozUstatky)

e Sousosi Piety v obci Klaster

e Sloup se sochou sv. Vojtécha v Nepomuku
o Arcidékanstvi v Nepomuku

e Socha Panny Marie Immaculaty v Zinkovech

Muzea a galerie
e Méstské muzeum a galerie v Nepomuku

e Galerie v Rodném domé Augustina Némejce v Nepomuku

e Mala galerie v pfizemi Kulturniho a informacniho centra v Nepomuku
e Minigalerie Vaclava Kfepelky v OC Uslava v Nepomuku

e Zelenohorska posta — Expozice veteran( v Nepomuku

e Mala expozice pod véZzemi kostela sv. Jana Nepomuckého v Nepomuku
e Vlastivédna sbirka Zinkovska (muzeum)

e Muzeum — historickd a modelova Zeleznice ve Vréeni

e Barochiv mlyn ve Vréeni (pfistupny po domluvé s majitelem)

e Muzeum v byvalé Zidovské synagoze v Kasejovicich

e Pivovarnické muzeum — Stala expozice v Oselcich

e Muzeum motocykld v Oselcich

Pamatkové zény
e Na uzemi destinace Nepomuk se nachazi také dvé vesnické pamatkové zény
e VPZ Resanice
e VPZ Cizkov — Zahradka.

Ptirodni parky

e Na Uzemi destinace jsou 3 prirodni parky.

e PP Bukova hora — Chylava

e PP Planicky hieben a PP Kakov — Planicky hifeben (viceméné ucelené Uzemi, jeden pfirodni
park)

e PP Pod Stédrym

e CHKO Brdy, které nelezi na uUzemi destinace a které sdestinaci hrani¢i na jejim
severovychodnim okraji destinace. Pro destinaci jsou ovSsem Brdy dobfe vyuZitelné.
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Naucné stezky
o Nauc¢na stezka Pod Zelenou Horou
MEéfi zhruba 4,5 km a vede méstem Nepomuk a obci Klaster. Stezka je okruzni, za¢ina na horni
strané Nepomuckého namésti Augustina Némejce, vede kolem zamku Zelena Hora do obce
Kldster a pak zpét do mésta Nepomuk. Navstévnici jsou na trase naucné stezky sezndmeni
pomoci 9 informacnich tabuli s historii, pfirodou i zajimavymi osobnostmi Nepomucka.

o Naucna stezka Putovani za Kasejovickym zlatem
Méfti zhruba 6 km a vede méstem Kasejovice. Stezka zacina na Kasejovickém nddrazi, pokracuje
méstem Kasejovice a konci u zaniklého zlatého dolu sv. Jakub. Navstévnici jsou na trase naucné
stezky sezndmeni pomoci 15 informacnich tabuli pfedevsim s historii mésta Kasejovice. Turisté
jsou mimo jiné seznameni s dominantami Kasejovic kostelem sv. Jakuba StarSiho a mistni
radnici, zidovskymi pamatkami — byvalou Zidovskou synagogou (dnes muzeum) a Zidovskym
hrbitovem

e Cyklostezka Formanska stezka
Méfti necelé 3 km a spojuje sidla Stary Smolivec a Dozice na Uzemi obce Mlady Smolivec. Vede
na trase, ktera drive slouZila formanim jako vyznamna zemska stezka. V okoli stezky se nachazi
fada historickych pamatek. Dale je po trase umisténo Sest informacnich tabuli.

Rozhledny
e Rozhledna Na Skale v Cizkové — Zelezném Ujezdé

Dalsi atraktivity, pamatky mistniho vyznamu

e Zelenohorska posta v Nepomuku — dnes budova slouzi jako muzeum s expozici veteranu

e Secesni dim dle navrhu Karla Bubly v Nepomuku

e Letohrddek Daliborka v Nepomuku

o Nepomucké ndmésti — vzniklé na kfizovatce obchodnich cest

e Kasna na ndmésti Augustina Némejce v Nepomuku se sochou Panny Marie

e Chov Huculskych koni na farmé OlSovka

e Dubec — pamatnik padlym letclim

e Sochy svatych na navsi v Mladém Smolivci — Dozicich

e Barokni Cerveny most pod Zelenou Horou v Klatefe u Nepomuka

e Kamen sv. Vojtécha v kostele Nanebevzeti Panny Marie na Zelené Hore v Klastefe u Nepomuka

PFi pohledu do turistické mapy, kde jsou nejvyznamnéjsi vySe jmenované pamatky a monumenty
vyznamné pro rozvoj cestovniho ruchu vyznaceny, je moZné vidét, Ze jsou nejvic koncentrovany
v nasledujicich méstech a obcich:

Nepomuk

Kasejovice

Vréen

Oselce

Zinkovy

Klaster

Uzemi, na kterém se vyjmenované pamatky, monumenty, muzea a dal$i atraktivity nachazi je malé a
kompaktni. To nahrava uvaZované strategii vytvoreni tematickych pozndvacich okruhl pro spojeni
nenarocné turistiky a cykloturistiky s poznavanim destinace.
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Kulturni, spoleenské a sportovni akce — dllezity pilif cestovniho ruchu destinace

Vramci rocniho kalendare kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci je v destinaci nékolik
vyznamnych, zavedenych akci, které maji letitou tradici a jsou navstévovany radové nizsimi tisici
navstévnika.

Ve strategii rozvoje cestovniho ruchu v destinaci maji akce velmi vyznamnou roli. A to z nékolika
dlvodu:

- jetoduleZité a zajimavé téma, které by se mélo vyuZivat v marketingové komunikaci destinace
v SirSim méfitku. Navic pfi vyuZiti on line reklamy je moZné komunikaci cilit do region(, které
jsou pro destinaci cilové nebo potencidlni,

- prostrednictvim této komunikace je moZné pfildkat z uvazovanych cilovych region(li potencialni
navstévniky. Pfi docileni navstévy se dosdhne i druhotny efekt, Zze se navstévnik sezndmi
s dalSimi zajimavostmi destinace a je mozné jej oslovit i dalSimi nabidkami pfimo na misté,

- cilenou reklamni podporou je mozné docilit zvySeni navstévnosti poradanych akci. Je vyrazné
jednodussi privést potenciadlni ndvstévniky na konkrétni akci nez na obecnou ndvstévu
destinace v rdmci obecné reklamni podpory, ktera nabizi atraktivity destinace,

- téma porddanych akci je velmi dobré pro socidlni sité. Poradani akci se zde velmi dobre
prezentuje a ti, ktefi sleduji stranky destinace jsou bezplatné s porddanim akci seznameni.
Navic je mozné opét cilené placenou reklamou na socidlnich sitich poradani akci podpofit.

Poradané akce

kvéten Svatojanska pout — Nepomuk — 3000 navstévnikd

cervenec Nepomucky trojuhelnik — Nepomuk — nékolik tisic navstévnik( za vikend

srpen Pivni slavnosti — Nepomuk — 2000 navstévnik(

fijen Podzim pod Zelenou Horou — turisticky pochod — Nepomuk — 800 navstévnikd
prosinec Slavnosti rozsviceni vanoéniho stromu a véanoéni trhy — Zinkovy, Nepomuk — 300 a?

1000 navstévnikd

Vyznamné osobnosti vyuzitelné pfi podpore a rozvoji cestovniho ruchu

Prof. Augustin Némejc
*1861 — 71938

Svaty Jan Nepomucky
*kolem r. 1340 — 120. 3. 1393
Jejich Zivotopisy a charakteristiky jsou uvedené v citovanych strategiich.

Specialné sv. Jan Nepomucky je potencialné pro destinaci velmi vyznamny. Destinace mUZe nést jeho
jméno, je i v celorepublikovém méfitku dobfe zndmy, a navic se bliZi vyroci blahofeceni a svatoreceni,
ktera budou bezesporu velkym magnetem pro navstévniky a vyuZziti v podpore rozvoje cestovniho

ruchu v destinaci je evidentni a nutné.

8. Pési turistika a cykloturistika

P&Si turistika

Uzemi ORP Nepomuk je protkdno hustou siti znacenych turistickych tras. Nalezneme zde jak
vyznamnéjsi dalkové trasy znacené ¢ervenou a modrou barvou, tak mistni trasy znacené zelené a kratsi
Zluté spojovaci trasy. Turistické trasy vedou c¢asto nejen na Uzemi ORP Nepomuk, kdy v ném mohou
zacinat nebo koncit (popf. oboji), ale pokracuji i mimo néj, pfipadné Uzemi spravniho obvodu pouze
protnou. Centrem pési turistiky v rdmci spravniho obvodu je mésto Nepomuk, které je kfizovatkou i
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vychozim bodem nékolika turistickych tras. DalSimi vyznamnéjsimi centry v ramci ORP Nepomuk jsou
méstys Zinkovy a mésto Kasejovice. Znagené turistické trasy se linou pFes zajimavé p¥irodni a kulturné
historické cile nachazejici se na Uzemi ORP Nepomuk — citace z uvedenych strategii.

Ovsem v rdmci soucasné nabidky destinace neni k dispozici informacni propojeni mezi pfirodnimi nebo
kulturné historickymi cili a turistickymi trasami. Nejsou pripravené takové produkty CR. V pfipadé, ze
by navstévnici chtéli spojit pési turistiku s poznavanim atraktivit destinace, museli by si to pfipravit
sami.

Vyjimkou jsou stavajici naucné stezky a jedna naucna cyklostezka, které typoveé zapadaji do navrhované
koncepce prezentace historickych a pfirodnich cild. Ovsem nejenom takovym statickym zplsobem, jak
jsou udélany tyto soucasné prezentace.

Cykloturistika

Uzemim ORP Nepomuk prochdazi nékolik cyklistickych cest r@izného vyznamu. Nejvyznamnéjsi
cyklotrasou je nadregionalni trasa Il. tfidy ¢. 31 vedouci z Lomu u Tabora do Plzné, kterd uzemi
destinace Nepomuk protina v severozapado — jihovychodnim sméru. Dale jsou zde jen cyklotrasy IV.
tfidy. Jedna se o cyklotrasu 2041 ze Dvorce (Nepomuk) pres Planici do Kolince, cyklotrasu 2042 z
Nepomuku pres Zinkovy a Kdyni do Prapofisté, cyklotrasu 2148 ze Svarkova pres Mécholupy do obce
Myt, cyklotrasu 2149 ze Zelezného Ujezdu pres Pie$in do Zdaru, cyklotrasu 2039 ze Stahlav pres
Spalené Pofi¢i a Cizkov do Mladého Smolivce, cyklotrasu 2046 z Mladého Smolivce pres Kasejovice,
Oselce a Nekvasovy do Horazdovic, cyklotrasu 2162 z Kadova pres Chanovice a Polanku do Lovcic,
apod. Cyklotrasy vedou zpravidla po silnicich Il. a nizSich tfid a ucelovych komunikacich — citace
z uvedenych strategii.

Z hlediska rodinné cykloturistiky nejsou uvedené trasy pfilis vhodné pro rodiny s mensimi détmi,
protoZe znacna Cast cyklotras vede po silnicich. Sice jen IIl. nebo Il. tfidy, ale i tak se cyklisté pohybuji
v silni¢nim provozu.

A pfitom jsou na Uzemi destinace Nepomuk vhodné lokality v oblasti ptirodnich parkd pro vytvoreni
nenarocnych a zajimavych cyklotras pro rodiny s détmi.
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C. Navrh strategie

1. Charakter destinace

V analytické ¢asti je vyjmenovano velké mnoiZstvi objekt(, které se v destinaci nachazi. | pres to ovsem
destinace nepatfi mezi destinace turisticky atraktivni s dlouhou tradici a vysokym povédomim
potencialnich navitévnik{ v CR.

V urcitych mistech v zahranici, kde se nachazi kostely a dalsi pamétihodnosti s vazbou na svatého Jana
Nepomuckého je situace jind. Ovsem tyto lokality jsou velmi solitérni a roztrousené po svété. Ano,
najdeme mezi nimi i mista vJizni Americe, ale v globdlu je potencidl navstévnosti ze zahranici
v soucasné dobé velmi nizky. A zamérovat se nyni na jeho rozvoj neni spravné.

Co dale hraje v neprospéch destinace, je jeji neznamost. Mnoho jinych konkurenénich destinaci jsou
jasné zndmé a jejich jméno ma mnohaletou tradici. Navitévnici v Ceské republice je znaji a jsou schopni
je jasné identifikovat a charakterizovat.

Destinace Nepomucko je na tom opacné. Jeji zndmost, co se tye povédomi, ale i geografického
umisténi na mapé CR, je v soucasnosti nejen u potencidlnich navitévnik nizka. | centralni mésto
Nepomuk se potyka s neznalosti umisténi na mapé CR. Na zakladé pribézného dotazovani v celém
obdobi pripravy této strategie jsem se cca v 90 % setkal s neznalosti geografického umisténi. Spojeni
se jménem sv. Jana Nepomuckého je dobré. Co s touto situaci dél, bude rfeSeno v kapitole 7 — Znacka
destinace.

Uréité na Uzemi CR existuji destinace, které 7adny turisticky potencidl nemaji. To je skute¢nost, se
kterou takové destinace mohou jen velmi malo co délat. Oviem destinace Nepomucko potencial ma.
Jak jiz bylo feceno, neni to prémiova destinace, ale ma co nabidnout.

- Je zde nespocet historickych pamatek a monumentd.

- Vyznamné je spojeni se jménem sv. Jana Nepomuckého a sjeho vyznamnym vyroc¢im
blahofeceni v roce 2021 a naslednym svatorecenim (2029).

- Jiz v soucasnosti jsou zde dalsi zajimavé prvky pro cestovni ruch, muzea, galerie a historicka
mésta.

- Urcité je znamy a pro rozvoj cestovniho ruchu dobfe vyuZitelny zdmek Zelend Hora i ve spojeni
se Svandrlikovymi Cernymi barony. | kdy? je v soucasnosti otevien jen jednou ro¢né, do
budoucnosti bude pravdépodobné situace lepsi. Nasvédcuje tomu schiizka ministra kultury a
hejtmana Plzenského kraje, ktefi se na zamku sesli a zabyvali se moznym financovanim
rekonstrukce.

- Pro aktivni cestovni ruch je v destinaci k dispozici nékolik pfirodnich parkd, a i blizkost nové
destinace CHKO Brdy je pfizniva. OvSem specidlné v pfirodnich parcich je zapotiebi pro
navstévniky pfipravit cyklotrasy vyznacené na stdvajicich cestach. To jsou jedny z potencidlnich
produkt(i CR v destinaci Nepomucko.

- Velmi pfiznivé je blizkost silnych aglomeraci (Plzef, Ceské Budé&jovice, Praha), odkud se mohou
ziskavat novi navstévnici.

-V destinaci se poradaji spolecenské, kulturni a sportovni akce s dlouhou tradici a s dobrou
navstévnosti. Ty budou i naddle slouzit jako prvky v nabidce cestovniho ruchu destinace, které
jsou schopné privést znaéné mnozstvi i novych navstévnika.
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Ovsem, aby se vyrazné pozvedla navstévnost destinace, je zapotiebi

- podpofit zndmost znacky, ale i zndmost produktové nabidky cestovniho ruchu aktivni
PLACENOU, ale i neplacenou reklamou. Pro realizaci této reklamy se musi pfipravit plan
marketingové komunikace (reklamy) a dostate¢ny rozpocet,

- vdestinaci se musi postupné vytvaret nové produkty cestovniho ruchu, a to v oblasti
cykloturistiky a pési turistiky ve spojeni s predstavenim historickych a dalSich monumentd a
zajimavosti,

- pro predstaveni celého spektra téchto objektd je zapotrebi pouZit moderni, atraktivni metody
s vyuZitim chytrych telefonq, aplikaci a videi.

Podrobnéji o téchto bodech bude v dalSich kapitolach.

2. Vize destinace

Z vyse uvedenych materiald, které se zabyvaji rozvojem cestovniho ruchu v mésté Nepomuk a v tomto
regionu jsem pouzil nasledujici vizi:

Mésto, které iniciativné vyuZiva bohatosti/rozmanitosti kulturniho dédictvi, pfirodnich kvalit krajiny
na pomezi Brd a Sumavy, jiznich a zapadnich Cech, i inovaci a modernich trendd v cestovnim ruchu
pro rozsifeni nabidky pro navstévniky a turisty, ktefi v regionu zistavaji a radi se do néj vraceji.

Pro destinaci jako Sirsi Uzemi doporucuji tuto vizi:

Destinace, ktera bude lakat navstévniky bohatym a rozmanitym kulturnim dédictvim, atraktivitou
pfirodnich kvalit krajiny a zajimavymi modernimi produkty cestovniho ruchu, které propoji
poznavani historického dédictvi, atraktivit prirodnich kvalit krajiny svyuzZitim modernich a
poutavych metod prezentace. V prvni fazi bude lakat navstévniky z blizkych potencialnich destinaci
(Plzer, Ceské Budéjovice, Praha) a nasledné z celé CR. P¥ipravi pro né zazitky a pouéeni poutavou
formou a pfinese jim pocit obohaceni a prijemné straveného c¢asu. Rozvoj cestovniho ruchu pfispéje
k hospodarskému rozvoji destinace.

Navrh nasledujici marketingové strategie se pravé bude opirat o tyto pilite:

- vyuziti bohatosti a rozmanitosti kulturniho dédictvi, oviem dopliuji prezentované poutavé,
zajimavé a za pomoci modernich metod,

- vyuziti pfirodnich kvalit krajiny ve spojeni s poznavanim uvedeného kulturniho a historického
dédictvi v ramci aktivniho traveni volného casu,

- uziti modernich trend( a inovaci v cestovnim ruchu, které je ¢im dal tim vice dllezité. A to
v oblasti vlastni prezentace destinace, jeji znaCky a produktové nabidky a nabidky jejich
atraktivit jak ptirodnich, tak kulturné historickych. A to aktivnim pouZivanim on line
marketingovych metod,

- vyuZiti modernich trendd a metod je dilezZité specidlné v ptipadé prezentace a zatraktivnéni
poznani kulturniho a historického dédictvi na uzemi destinace Nepomucko,

- vyuZiti stavajicich uspésnych kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci pro pfivedeni dalSich
novych navstévnikl do destinace.
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3. Znacka destinace

To je jedna z velmi slabych stranek destinace Nepomucko. Znacka destinace neexistuje. Pouziva se
jméno regionu Nepomucko, ale geograficky k tomu neni destinace ukotvena. Znamost geografického
poloZeni destinace je mala, je jen slusné povédomi o propojeni se jménem svétce, svatého Jana
Nepomuckého.

V tomto materialu se pouziva pojem destinace Nepomucko, ale v zddném pripadé to nevnimam jako
navrh nebo jako ustalené jméno.

V obou ptipadech ukotveni destinace Nepomucko, at uz jako samostatné autonomni lokalni destinace
nebo lokalni destinace zaclenéné do nékteré z uvedenych oblastnich destinaci, bude nutné identitu
destinace vytvorit. A to znamena:

- destinaci pojmenovat, dat ji jasné jméno, které bude pro destinaci charakteristické. Nabizi se
jméno Nepomucko, ale doporucuji, aby se jesté pfipravily dalsi navrhy, které potom projdou
vybérovym procesem. (Dalsi alternativy mohou byt s celym jménem svétce — Kraj svatého Jana
Nepomuckého, Kraj Jana Nepomuckého a urcité je mozné pripravit i dalsi),

- pripravit CLAIM destinace. Je to par slov, které se pouzivaji spolecné se jménem. Jako pfriklad
uvadim — Slovensko, mald velkd zemé, Liptov, srdce Slovenska, Cesky raj, nechte se unést. U
destinace Nepomucko napfiklad , Kde Cerni baroni val&ili“,

- pripravit grafickou podobu jména destinace, vytvofit znacku. Pro dalsi pouZiti v jakékoliv
komunikaci a materidlech, a to nejen samotné destinace, ale také vSech ¢len( a partner(
destinace, je to nezbytny krok. Vytvoreni znacky jak slovné, claim, ale hlavné grafickou podobu
je nutné zadat specializovanému grafickému studiu. Doporucuji oslovit vic potencidlnich
nicméné vhodné. Znacka bude destinaci provdzet dlouha léta, a tak je jeji profesionalni
zhotoveni dllezité,

- pripravit graficky manual pouziti zna¢ky na rliznych nastrojich a materialech. Graficky navrh
znacky musi byt dale rozpracovany do co nejvice jednoznacného pouziti na veskerych
marketingovych, komunikacnich materidlech, na reklamnich predmétech (hrnky, tricka, vlajky,
bannery apod.). Vradmci manudlu se musi fesit i pouzivani znacky a jeji umisténi na
materialech, webech a dalSich prezentaci partner( destinace, podnikateld.

Nasledné je nutné pocitat, Ze se znacka musi budovat, podpofit reklamou a tvofit ji povédomi. Je
samoziejmé mozné tuto placenou cestu nezvolit, ale vtom pripadé bude budovani znacky vyrazné
delsi.

Dulezity aspekt budovani znacky je definice jeji pozice na trhu ve vztahu ke konkurentlim a charakter
nabidky, kterou znacka reprezentuje — tzv. pozice znacky na trhu, POSITIONING. To urcuje, jak je
znacka vnimana potencidlnimi navstévniky. Pozice znacky je dana jednak obsahem nabidky, ale také
urovni kvality nabidky specidlné v oblasti komfortu pobytu.

Pozice znacky destinace Nepomucko patti do kategorie

- poznavacich destinaci s historickym potencialem,

- aktivni destinace s moZnosti travit volny ¢as poznavdnim historie ve spojeni s aktivnim
pohybem. Tato specifikace se lisi od poznavani historie a historickych monument( ve méstech
(Bendtky, Rim, Pafiz, Cesky Krumlov, ....),

evvs

komfortu.

16



TéZ je nutné zabezpedit, aby vSichni aktéfi v cestovnim ruchu na svych materialech a nastrojich, tuto
znacku pouzivali. A to i v rdmci pofadani sportovnich, kulturnich a spole¢enskych akci.

4. Cile Marketingové strategie rozvoje cestovniho ruchu destinace Nepomucko

Zde jsou uvedeny cile této marketingové strategie v oblasti rozvoje cestovniho ruchu v destinaci
Nepomucko a nasledné budou navrzeny postupy a metody, jak tyto cile dosdhnout. Jsou to:

vytvorit znacku destinace a budovani jeji zndmosti a povédomi,

zvySeni povédomi o destinaci — lokalité a propojeni s jeji znackou.

vyuziti historického potencidlu destinace, a tak zvysit atraktivitu destinace pro potencidlni
navstévniky pomoci produktl cestovniho ruchu zamérenych na prezentaci tohoto historického
dédictvi,

propojeni nabidky aktivniho odpocinku (pési, cyklo turistika) v pfirodné zajimavém a
pfijemném prostfedi s poznanim historie destinace a jejich sakralnich a historickych
monumentd,

navysSovani ndvstévnosti destinace hlavné prostfednictvim aktivni prezentace destinace, jejich
nabidek a atraktivit a také prostfednictvim prezentace zajimavych a atraktivnich
spoleenskych, kulturnich a sportovnich akci, které jiz nyni maji v kalendafi akci destinace svou
stalou a pevnou pozici,

postupné rozsifovani potencialniho oslovovaného teritoria cilovych skupin navstévnikd v ramci
Ceské republiky,

rozvijeni nabidky cestovniho ruchu také prostfednictvim aktivni spoluprace s podnikateli
v cestovnim ruchu. Realizaci této strategie vykonavat s jejich soucinnosti a spolupraci. Privatni
sféru aktivné zapojit do rozvoje cestovniho ruchu destinace,

pro budovani povédomi o destinaci a jeji nabidce vyuzit nadchazejici blahoteceni (v roce 2021)
a svatoreceni Jana Nepomuckého, vyrazné historické osobnosti této destinace.

5. Metody a postupy realizace marketingové strategie

Tvoreni jména destinace, jejiho povédomi, znamosti o jeji nabidce a produktech a zvySovani
navstévnosti nebude jednoduché. Pro Uspéch v této ¢innosti je zapotiebi

cely postup se musi Fidit a organizovat na zakladé schvalené strategie prostfednictvi
odborného ustanoveného fidiciho organu destinace. K tomu je zapotiebi mit zaloZzeny organ,
destinaéni agenturu, ktera se tim bude zabyvat,

bude zapotrebi dale postupné dotvaret produkty cestovniho ruchu a zatraktivnit predstaveni
mnoha zajimavych historickych a kulturnich pamatek a monumentd,

vse je potieba komunikovat (délat reklamu), potencialni navstévniky s nabidkou seznamovat,
je zapotfebi mit kaZidoroéni vyznamny rozpocet, z kterého budou uvedené aktivity
financovany. To znamen3, Ze v ramci stanov destinacni agentury musi byt uréeny pfispévky,
které pomohou rozpocet destinace plnit,

pripravovat projekty spojené s rozvojem cestovniho ruchu (tvorba produktl, marketingova
podpora, poradani akci), které budou predkladany jako Zadosti na toto ¢erpani,

a je zapotrebi pocitat, Ze tento proces bude dlouhodoby v horizontu mnoha let. Aktéri
cestovniho ruchu, at uZ predstavitelé samosprav obci tak i podnikatelé, musi vzit v potaz
dlouhodoby horizont budovani turistického potencialu destinace.
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6. Destinace lokalni nebo oblastni? Rizeni rozvoje CR v destinaci.

To je jeden z klicovych bod( marketingové strategie destinace. Jaky je v tom rozdil, jaké jsou plusy a
minusy jednotlivych Feseni?

V tomto okamZiku je celorepublikovy trend fizeni rozvoje cestovniho ruchu v CR prostfednictvim tzv.
destina¢niho managementu. Jednoduse to jsou nastroje, metody a postupy, jak jednotlivé destinace
rozvijet, jak propojit strategie rozvoje destinaci na jednotlivych drovnich.

Metoda je stanovend MMR CR a Fizena a kontrolovana CzechTourismem. Jsou stanovené normy a
pravidla, co maji destinace na jednotlivych urovnich pro certifikaci splnit a jaké parametry a dkoly maji
na jednotlivych drovnich fesit.

Destinace Nepomucko ma de facto 2 mozZnosti, jak se do tohoto systému zapojit, jak Fidit sv{j rozvoj
v souladu s nastavenymi normami. MdZe byt destinaci tzv. LOKALNI, nejnizsi stavebni prvek Fizeni
rozvoje cestovniho ruchu v CR nebo se mlZe zapojit do nékterych ze sousednich destinaci
OBLASTNICH.

Destinaci OBLASTNI byt sama o sob& nem(iZe, protoZe nesplni stanovené parametry.

Vytvoreni destinace LOKALNI

Argumenty PRO

- destinace spini jednoduse parametry pro lokalni destinaci,

- vytvorena destinaci bude mit svoji jasnou identitu a znacku svazanou s charakterem destinace,

- lokdlni destinace bude kompaktni jak po strance teritorialni, tak po strdnce obsahové. Vse se
bude fesit ,doma“ diky daleko mensimu Uzemi. Domluva jednotlivych aktérd CR je v tomto
pfipadé potencidlné jednodussi,

- ziskané finan¢ni prostfedky budou vyuZzity jen v rdmci destinace, nebude nutné se o né délit,
jako je tomu v pripadé oblastni destinace,

- lokalni destinace uz muZe Cerpat dotace z narodniho programu na podporu rozvoje CR, ktery
spravuje MMR CR.

Argumenty PROTI

- financni prostredky, které se ziskaji nebudou nikdy velké,
- rozvoj cestovniho ruchu v lokalni destinaci bude urcité pomalejsi hlavné z diivodu omezenych
financnich prostiedkd.

Zatlenéni do destinace OBLASTNI

Jak jiz bylo tfeceno, destinace Nepomucko nem(zZe vytvofit destinaci oblastni, protoZe nesplni
podminky dané pravidly MMR CR a Czechtourism. Pro fe$eni destinace v této Urovni by se destinace
Nepomucko musela zaclenit do stavajicich destinaci oblastnich. A to jsou:

- Oblastni destinace Brdy
- Oblastni destinace PoSumavi

Charakter oblastnich destinaci

Destinace Brdy je sice v blizkém sousedstvi, ale naprosto odliSného charakteru. Je to opravdu krasna
pfirodni destinace s nedotcenou pfirodou, urcend hlavné pro sportovni a turistické vyziti, a to jak v 1été,
tak i v zimé. Charakter destinace Nepomucko je vyrazné odliSny a do destinace Brdy nezapada. Navic
se v Brdech sloZité nastavuje a rozjizdi princip destinacniho managementu a komplikované se zakladala
destinaéni agentura. Zaclenéni do této destinace neni pro Nepomucko vhodné, ale dobré je s touto
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destinaci spolupracovat a vzajemné se prezentovat. Navstévnici jedné nebo druhé destinace si tak
mohou zpestfit program pobytu a tim si jej i prodlouzit.

Destinace PoSumavi je sloZend ze 3 casti — Klatovsko, HoraZzdovicko a Susicko. Geograficky sice
destinace Nepomucko sousedi, ale charakterem se tato destinace lisi. Destinace Nepomucko je
destinaci vyrazné historicko poznavaci s propojenim na sportovni, rekreacni aktivity.

s v

Destinace PoSumavi Zadala v roce 2019 o certifikaci oblastni destinace, ovSem zatim neuspésné. Jeji
aktivity i financovani nejsou zatim vyrazné, a tak se da predpokladat, Ze clenstvi lokdlni destinace
Nepomucko v této oblastni destinaci by byla spi$ formalni bez vyrazného ptinosu pro Nepomucko.

Ani v oblasti financovani aktivit z rozpoctu této oblastni destinace se pro Nepomucko nedd ocekavat
zadny nebo minimalni pfinos.

Zaveér:

Doporucuji zaloZit a tvofit lokalni destinaci Nepomucko, kterd bude autonomni, bude si fesit sama
financovani ze zdrojli svych ¢lenl a z ostatnich dostupnych fondd. Tato cesta umozni destinaci budovat
svoji identitu, svoji znacku a jeji povédomi a také rozvijet svoji produktovou nabidku zamérenou na
prezentaci svého historického dédictvi.

Tato cesta sice bude dlouhodob3, jestlize se vSak obce i podnikatelé pro ni rozhodnou, pfinese jim
vyraznou pozici na trhu domaciho cestovniho ruchu.

7. ZalozZeni destinacni agentury

Soucasny zamér v destinaci Nepomucko je NEZAKLADAT samostatnou organizaci jakékoliv formy a
vyuzit k tomu soucasnou formu a tou je Mikroregion Nepomucko.

Je to velmi Casty jev v rozhodovacim procesu zakladani destinacni agentury. Na jednu stranu je to
logické a pochopitelné, proc¢ se specidlné zastupci samospravy mést a obci priklani k této alternativé.
Je to Uspora administrativnich krok( a ve své podstaté i naklad(, i kdyz je to diskutabilni.

ZaloZeni samostatné nové formy (spolek, Ustav, s.r.o.) je z mnoha ddvodu racionalni a vyrazné lepsi. Ty
hlavni ddvody jsou tyto:

- dulezité je vytvoreni takové destinacni agentury, ktera se bude nasledné certifikovat v ramci
procesu certifikace CzechTourism. A pravé vyuziti masky, nebo mikroregionu vylu€uje tuto
certifikaci. Jednou z podminek je minimalné tretinovy podil podnikatelské sféry na fizeni nebo
kontrole Cinnosti destinacni agentury. A to v rdmci masky nebo vedeni mikroregionu neni
mozné. A CzechTourism v tomto bodé nedéld absolutné zadné vyjimky a destinacni agenture
certifikadt neudéli,

- podil privatni sféry na fizeni ¢innosti destinacni agentury je nezastupitelny. Funkcni destinace
musi zahrnovat viechny typy aktérd cinnych v cestovnim ruchu. Je to prospésné pro rozvoj
destinace, pro rozvoj produktli cestovniho ruchu, jeho zdzemi a sluZzeb poskytovanych
navstévnikdm. Musi dochazet k vzajemné spolupraci a interakci mezi podnikatelskou sférou,
zastupci samospravy a neziskovymi a verejné prospésnymi organizacemi. A Ucast zastupct
vsech tfi sloZek na fizeni destinacni agentury je mozZny jen ve specidlni, samostatné organizaci
pro tyto Ucely zaloZené,

- pro financovani Cinnosti takové agentury je nutné zajistit své vlastni zdroje. Verejné zdroje
(rGzné dotacni fondy) jsou urcité dobré a v uréité fazi velmi ndpomocné, ale neni mozné s nimi
pocitat natrvalo. Verejné zdroje maji nezastupitelnou roli v dobé rozjezdu cinnosti agentury,
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ale ta se musi postupné zabezpedit sama. Pro vlastni financovani je tak dileZita Siroka zakladna
¢len( destinacni agentury, ktefi budou svymi pfispévky financovat jeji ¢innost. Ovsem proces
ziskani ¢lend do destinacni agentury je slozity a komplikovany. Specialné podnikatelé se logicky
dotazuiji, co jim Clenstvi prinese, jaké bude mit vyhody a jak se jim vlozené prostiedky vrati.
Pro jejich presvédceni jsou samoziejmé nejlepsi konkrétni hmatatelné, méfritelné vysledky. A
pro rozjezd destinac¢ni agentury jsou v dobé rozjezdu dotacni penize dlleZité. A to nejen statni,
ale téz z krajské urovné. Dotacni tituly z Evropské unie uz v této oblasti nejsou k dispozici
kromé pteshranicni spoluprace,

a pravé pro ¢erpani penéz z krajskych dotaénich titulli je nutné, aby destinaéni agentura byla
certifikovana. To bude dano podminkami krajského uradu, tak jak to je jiz dnes v podminkach
dotaci z ndrodniho programu rozvoje CR MMR CR.

Co je zasadni v procesu zakladani destinacni agentury:

je dulezité, aby rozhodujici aktéfi cestovniho ruchu, vyznamna mésta nebo obce a podnikatelé
v cestovnim ruchu byly aktivni a iniciovali zaloZeni destinaéni agentury a podporovali fizeni
destinace formou destinacniho managementu. Tento proces vyZaduje kompromisy a
uprednostfiovani zajm( destinace nad zajmy vlastnimi,

je dualezité dobre pripravit stanovy agentury, princip fizeni a vykonného vedeni a princip
financovani

o stanovy agentury resi zakladni principy — princip fizeni agentury, hlasovaci princip a
prispévky, financovani agentury,

o princip fizeni by mél byt postaveny na principu fizeni vrcholnym organem (valna
hromada), na principu kontroly ¢innosti a realizace ukol( a strategii spravni radou a na
vykonném vedeni placenym feditelem agentury,

o financovani musi byt postavené na principu hmatatelnych prispévkl, které daji
dohromady pouzitelny rozpocet (spolu s penézi z rdznych dotacnich titul() na provoz,
pfipravu produktl CR a realizaci komunikacni (reklamni) podpory nabidky destinace,

je duleZité mit personalni zabezpeceni fizeni takové agentury,

agentura se musi pfipravit na ispésnou certifikaci u CzechTourismu, coz je zasadni pro ¢erpani
penéz z dotacnich tituld.

Pro certifikaci destinacni agentury na jakékoliv drovni od lokalni po krajskou jsou jasné dané podminky
certifikace. Je nutné jiz v pocatecni fazi pfipravy takové agentury a fizeni jeji Cinnosti vést aktivity tak,
aby nasledné takova agentura splnila certifikaéni podminky. Pro lokalni destinacni agenturu jsou to
tyto podminky:

Pozadavky prijatelnosti pro destinacni agenturu lokalni destinace

Zakladatel maze byt obec/podnikatel/NNO bude splnéno

Pravni forma — spolek, Ustav, zajmové sdruzeni prav. osob, OPS, obchodni korporace pfFi
zaloZeni samostatné specialni organizace pro tcely destinacni agentury bude splnéno
Geograficky homogenni Gzemi a Uzemi ohranicené katastralnim uzemim obci — splnéno
Uzemi plisobnosti se nepiekryva s tzemim jiné DMO shodné kategorie — splnéno

Stanovisko kraje/oblasti. V pfipadé reseni samostatnou lokalni destinaci, kterd nebude mit
prislusnost k Zadné oblastni, da vyjadreni kraj. Jestlize budou pfipraveny vsechny potiebné
strategické a dalSi potfebné materidly destinace na zdkladé podminek pro certifikaci
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dané CzechTourismem, vyjadreni z krajského Uradu nebo krajské destinacni agentury (ktera
zatim v Plzeriském kraji neni zaloZzena) bude souhlasné.

Navic zalozZeni destinace v oblasti okresu Plzen Jih je pro rozvoj krajského cestovniho ruchu
pfinosné, protoZe feseni destinacniho fizeni v této oblasti nebylo ziejmé.

Certifikace DMO dle CSKS — pro prvni certifikaci destinaéni agentury neni nutné certifikat CSKS
mit, ale ¢estnym prohlasenim deklarovat, Ze do 6 mésici od obdrzeni certifikace bude
certifikat CSKS ziskan. Tento postup je logicky, protoZe pred zaloZzenim a certifikaci destinaéni
agentury nema kdo o certifikace CSKS pozadat.

Pocet obci nebo rozloha minimalné 1 obec, rozloha UGdzemi neni stanovena.
Jednoznacné bude spinéno.

Pocet oficialné certifikovanych TIC — minimalné 1. V tomto okamZiku jsou na Uzemi potencialni
destinace 3 TIC, z ¢ehoz jsou 2 certifikovana. Splnéno.

Pocet lGZek a prenocovani — u lokalni destinace neni pozadovano.

Podil podnikatelskych a NNO subjektt s vlivem na rozhodovani organizace — minimalné 30 %.
To se dokladuje ucasti zastupcl poZzadovanych subjektl v dozoréi radé spoleénosti, dozorci
radé fondu, pfipadné v predstavenstvu nebo v jiném kolektivnim fidicim a kontrolnim orgénu
spolecnosti.

Pozadavky na strategické pldnovani a fizeni

Musi byt vytvoreny a predloZeny stfednédoby strategicky dokument rozvoje CR v destinaci —
takto je tento materidl koncipovany.

Musi byt dolozitelné aplikovani funkéni 3K platformy (Koordinace — Kooperace — Komunikace).
To musi zabezpedit vykonné vedeni DMO prostifednictvim doloZené ¢innosti nebo ¢innosti
poradniho organu slozeného ze zastupcu partnerti DMO.

Pocet aktivnich partnert (ne clenll) celkem — minimalné 25. Aktivni partnerstvi predstavuje
aktivni spolupraci na pripravé akci, produktd nebo reklamni podpory DMO v poslednich 12
mésicich.

Z toho pocet obci — 1. Bude splnéno.

Z toho pocet aktivnich partnerd z oblasti NNO a soukromého sektoru - 20. V ramci pfipravy
Svatojanskych slavnosti bude splnéno. A budou dalsi aktivity, kde se jesté dalsi pocet aktivnich
spolupracujicich partner(i bude moci doloZit.

Zavedeny systém sledovani ukazatelll CR o vyvoji v destinaci — jak bylo uvedeno, to je nutné
nastavit hned v pocatku pfipravy akci, produktli a komunikacni podpory a nasledné tyto
ukazatele sledovat a vyhodnocovat. V pfipadé destinace Nepomucko to nebude problém.

Pozadavky na produkty CR a marketingové aktivity

Definovany systém produktl na Urovni destinace — Produkty musi byt tvoreny v souladu
s metodickym postupem CzT — Manual tvorby produkt( CR. Destinace Nepomucko musi pro
sv(j vlastni rozvoj tvofit nové produkty CR a to v souladu s postupem CzT. Soucasné produkty
CR je potreba revidovat a eventualné upravit dle postupu CzT.

Aktivni realizace marketingovych aktivit v destinaci — jestliZe bude destinace realizovat
marketingové aktivity v souladu s timto dokumentem, bude splfiovat tento bod. DuleZita je
spolutcast partner( v plisobnosti DMO.

Funkéni a pravidelné aktualizované internetové ndstroje — to uZ je viceméné splnéno
v soucasné dobé. Web mésta Nepomuk a fcb profil spliiuje tyto pozadavky. Bude nutné
pfipravit tyto nastroje na Urovni destinace a spravovat je obdobnym zpUsobem. A v pfipadé,
Ze budou realizovany i komunikacni aktivity zde navrhované, bude tento bod splnén.
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- Jednotny branding marketingovych aktivit cilenych na ptijezdovy turismus — v pfipadé, Ze bude
zabezpeceny pozadavek na pouzivani nové znacky destinace po jejim vytvoreni ve vSech
materidlech nejen clentt DMO destinace, bude tento bod spinény.

Pozadavky na zaméreni ¢innosti

- Tvorba produktll (produktovych balick() na drovni lokalni destinace

- Realizace marketingovych aktivit zamérenych na domaci cestovni ruch

- Aktivni B2B spoluprace na lokdlni Grovni s partnery (podnikatelé, samosprava, NNO, rezidenti)

- Koordinace nabidky CR v destinaci, jejiz vysledkem jsou definované a rozvijené produkty CR

- Vytvareni informacniho a servisniho mista pro navstévniky ve spolupracis TIC

- Kultivace potencialu destinace — spoluprace na rozvoji infrastruktury

- Aktivni realizace marketingovych aktivit v souladu s doporu¢enym zamérenim Cinnosti

- Poradenstvi subjektlim v destinaci, podpora osvétovych a vzdélavacich aktivit, podpora
rozvoje kvality v destinaci

- Sledovani efektivity realizovanych aktivit, sbér doporu¢enych dat a informaci

Pozadavky na hodnoceni spokojenosti

- llokdIni destinaéni agentura se musi kazdoroc¢né zucastnit nezavislého hodnoceni spokojenosti
s jeji ¢innosti. To je zaméfeno na hodnoceni spokojenosti partnerd a ¢lent DMO. CzT na to
stanovil metodicky ndvod, postup. DMO, které prokazou v minulém obdobi vysokou Uroven
spokojenosti mlze CzT zvyhodnit v dalsi spolupraci.

8. Zdrojové trhy a cilové segmenty, navstévnici

Pro marketingovou strategii je dllezité stanovit cilové segmenty jak teritorialné, tak i navstévnicky. To
potom dale bude slouZit pfi planovani dalSich krok( a postup( pti navrhu a realizaci strategie.

Teritorialni zdrojové trhy destinace

Jak bylo uvedeno, znamost destinace Nepomucko je nizka a také troven nabidky produktd CR neni na
pozadované Urovni. DMO musi po zaloZeni intenzivné dale rozvijet nabidku a reklamni podporu
destinace. Ovéem tento proces je dlouhodoby a eventudlni prezentace na celé Gzemi CR by byla
zbyte¢né nakladna a eventudlni navstévnici by s nejvétsi pravdépodobnosti nebyli s nabidkou
spokojeni.

A navic neni v tomto okamZziku nabidka uzplsobena pro delsi pobyty. Proto je vhodné se v pocatecnich
nékolika letech (cca 2 az 3) zaméfit na blizké lokality s potencidlem navstévnosti 1 maximalné 2 dny.
Proto je pro toto obdobi vhodné zaméreni na blizké destinace s dostatec¢nou kupni silou a potencidlem.
V pripadé destinace Nepomucko to je

- méstska aglomerace Plzen a blizké okoli

- méstska aglomerace Ceské Budéjovice a okoli

- aikdyz je nasledujici aglomerace nejvzdalenéjsi ze vSech navrhovanych, ma nejvétsi kupni silu
a potencidl. To je aglomerace hlavniho mésta Praha a Sirsi okoli.

Definice teritorialnich cilovych segmentl je potfeba pro cileni a omezeni komunikacni (reklamni)
podpory
- hlavné on line reklamy,
- arozhlasové reklamy specidlné pro podporu potradani spolecenskych, kulturnich a sportovnich
akci.
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Navstévnické cilové segmenty

Na zakladé nabidky destinace Nepomucko budou stanoveny cilové segmenty takto:

- podle metodiky CzT
o Rekreanti — levna dovolend, odpocinek, na doporuceni od znamych ¢i z televize, s
cestovni kancelafi, vlastni program, s rodinou,
o Poutnici — poznavani mistni kultury, tradic obyvatel a lokélnich jidel, navstéva hrad(,
zamkd, historickd mésta a pamatky, dlouhé pobyty, cestuji sami, Informace z
dokumentl a knih, zajisténi lidé s vysokoskolskym vzdélanim,
o Dobrodruzi — ¢astecné. Poznavani novych mist, autenticita zazitku, peclivé planovani,
na vlastni pést, poznavani lokalnich obyvatel, ndvstéva mistnich kulturnich akci a
koncertQ, aktivni sport, turistika za okolnimi atraktivitami, zajisténi lidé v rzném véku.
- podle sociodemografického tFidéni
o Rodiny s détmi — specialné s détmi ve véku Skolni dochazky, atraktivni poznavani
historie,
o Bezdétné pary — vyzndvaijici aktivni traveni volného ¢asu, ne sportovni adrenalinové
Urovné se zajmem o pozndvani nasi historie,
o Aktivni seniofi — vyznavaji aktivni traveni volného casu, pési nebo cykloturistika se
zadjmem o poznavani nasi historie.

9. Tvorba produktti cestovniho ruchu

Na uvod si definujme, co to vlastné produkt cestovniho ruchu je. Velmi ¢asto se v tom chybuje a jako
produkt se vnima napfiklad cyklotrasa, naucna stezka nebo lanovy park. A to neni v Zadném pfipadé
pravda.

Produkt cestovniho ruchu (obecné)

Je to komplex dil¢ich sluzeb proddvanych jako komplexni produkt pod spoleénym nazvem. Spotiebou
vznikd zazitek z pobytu i ndvstévy destinace. Charakteristickym rysem produktu je prolinani
hmatatelnych (hotely, restaurace, lazné atp.) a nehmatatelnych (atmosféra) slozek. Je nehmatatelny,
neskladovatelny a ¢asto neoddélitelny od osoby poskytovatele. Klient musi byt k produktu doveden.
Vytvéareni produktd je tedy marketingovym procesem ze strany nabidky. Destinace musi svou
produktovou nabidku (produkty destinace) pfizplsobit rGznym skupindm ucastnik( cestovniho ruchu.
Atraktivity, kterymi disponuje, dokazi naplnit rtzné lidské potreby, tj. uspokojit vice cilovych segmentu.

KRATOCHVIL, P.; PAZOUT, R.: Tvorba destinaénich produktti cestovniho ruchu [online], c. 2006 [cit. 17. prosince 2012].
Dostupny na: http://www.mmr.cz/getmedia/55dfa8f3-a995-4739-8e8a-7a397fa1635¢/GetFile5_3.pdf.

Jednotlivé faze pfipravy produktu:

- Pripravna faze
o nadseni pro véc
o analyza nabidky
= rozpracovani ndpadu do podoby projektového zdméru
= identifikace unikatnich predpoklad( destinace
= zmapovani sekundarniho potencialu destinace
= analyza strategickych dokument( destinace (kraje)
- Provéreni projektového zdméru
o analyza poptavky
= prizkum odekdvani navstévnik( destinace
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analyza konkurence
= srovndni vlastnosti, kvality, ceny podobnych konceptl na trhu
SWOT analyza
= objektivni zhodnoceni silnych a slabych stranek projektového zaméru
analyza zainteresovanych skupin
= stanoveni cill a kritérii pro zapojeni partner(
= angazovani odbornikd na relevantni témata a definovani roli a kompetenci v
projektovém tymu
= angaZzovani partner(
= nastaveni systému interni komunikace mezi partnery zapojenymi do produktu
cilové skupiny produktu
= urcéeni cilovych skupin produktu a tvorba vhodnych dopliikovych produktt
v souladu s jejich specifickymi potfebami
cile
=  potrebné Upravy projektového zaméru v souladu s vystupy z predchazejicich
Casti
= financni analyza a zajisténi zdroj(i financovani

- Realizacni faze

O
@)
O
@)

stanoveni harmonogramu realizace

nastaveni finanénich tokd projektu ve fazi fungovani produktu

uréeni nositele projektu

marketingové aktivity produktu v¢. distribuénich cest a komunikace produktu

- Kontrola a inovace

O

nutnost neustalé inovace produktu v souladu s trendy a ménicimi se pozadavky klientt

Spravna priprava produktd cestovniho ruchu prinese nékolik benefit(

- budou se navstévnikim destinace libit, protoze v pfipravné fazi produktu bude provéreny
zajem potencidlnich navstévnikd,

- prinese efekt vice skupindm aktér(i cestovniho ruchu — stravovani, ubytovani, pajcovny a
servisy kol, doprava cyklobusy, prodej suvenyrd, knih a dalSich moznych sluzeb,

- v neposledni fadé bude vyhovovat odborné komisi ve fazi certifikacniho procesu destinacéni
agentury.

Mozné varianty produktt v oblasti pési a cykloturistiky turistiky pfi poznani historickych cild destinace

- Pozndvaci okruhy v méstskych lokalitach (Nepomuk, Zinkovy a dal3i)

O

O O O O

vytvoreni pozndavacich okruh( véetné informaéniho zabezpeceni (obdobné jako okruh
méstem Nepomuk, ve kterém chybi prezentace vyznamnych sakralnich pamatek),
poznani historickych monumentd,

poznani méstské architektury,

zapojeni modernich metod prezentace,

zapojeni podnikatel(l v oblasti dalSich sluzeb — stravovani, ubytovani, relaxace
(koupalisté), eventualné transport a prodej informacnich materiald, knih a suvenyrt,
do tohoto produktu CR, pozndvaciho okruhu je mozné zapojit déti ve Skolnim véku a
aktivné je privést k poznani nasi historie. To je moZné pomoci zabavného kvizu
v jednotlivych bodech okruhu, kde jsou zajimavé historické objekty. V tomto misté se
vramci aplikace vSichni zucastnéni (rodina s détmi) sezndmi se zajimavostmi a
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informacemi a nasledné bude moZné se zapojit do kvizové hry. Na konci okruhu se kviz
vyhodnoti a urcitym zplsobem zicéastnéné dité ziska odmeénu. Napf. k vyzvednuti na
IC nebo na jiném misté. Ucast v kvizu m@Ze byt placena.

- Pozndvaci okruhy v Sir§im teritoriu destinace

O

spojeni cykloturistiky s poznanim historickych monumentu a dalSich atraktivit (muzea,
galerie apod.),

zapojeni modernich metod prezentace,

zapojeni podnikatel(l v oblasti dalSich sluZzeb — stravovani, ubytovani, relaxace
(koupalisté), eventualné transport a prodej informacnich materidld, knih a suvenyr(.

- Technické zabezpeceni propojeni poznani historickych cild v destinaci s modernimi metodami

(@)
O

O

v kazdém pripadé se to musi fesit s pomoci specializované firmy
Varianta 1 - videoaplikace
=  pomoci aplikaci s mobilni prezentaci napojenych na rozpoznani konkrétniho
cile nebo GPS souradnice,
= obdobnd prezentace byla vytvofena pro predstaveni pamatek na Prazském
hradé, to znamena, Ze je hotova a odzkousen3,
= je to poutavd, zajimavd forma predstaveni pamdtky prostfednictvim
mluveného slova a videa,
= napriklad v kostelech a obdobnych jinych objektech je mozné ukazat zajimavé
detaily a ndvstévniky seznamit s historickymi fakty,
= do takové aplikace je mozné zapojit i kviz pro déti,
= obdobnou, ale pouze statickou metodou, byla vytvorena tzv. JezisSkova cesta,
kde se v ramci dané cyklotrasy déti zastavuji na urcitych mistech, kiosky, kde
jsou informace o pfirodé spolu s kvizovymi otazkami. Kvizovy arch se
vyzvedava v infocentru, kde se také odevzdava a déti obdrzi cenu,
= podobny princip se mlzZe aplikovat i v destinaci Nepomucko, jak v ptipadé
pésich, tak i cyklo pozndvacich okruh a tras,
* navic je pro takovyto projekt mozné ziskat 90% dotaci z prostifedkii MMR CR.
Varianta ¢. 2 — uZiti QR kddu
= veSkera zastaveni musi mit na sobé nebo v bezprostiedni vzdalenosti tabulku
s umisténym QR kdédem,
= po naskenovani QR kdédu chytrym telefonem se spusti on line webovska
prezentace, ktera bude mit obdobné funkcnosti jako video aplikace,
= ma nevyhodu, Ze v telefonu musi byt nainstalovana ¢tecka QR kadu.

Pési a cykloturistika — aktivni proZitek v prirodnich parcich Nepomucka

- Poznani pfirodnich park( a prozit aktivné den na kole

O

O
@)
O

v rdmci destinace je vétSina cyklotras vedenych po silnicich,

pfirodni parky maji dostatek lesnich cest, které se daji vyuZzit pro cykloturistiku,

V ramci této lesni cestni sité je mozné vytvofit rlizné narocné a dlouhé trasy,

znaceni je mozné udélat jen v lokdlnim systému se souhlasem sprdvce pfirodniho
parku (LCR, AOPK?),

prezentaci téchto tras umistit na web a také ji délat prostfednictvim letakl s popisem,
podrobnostmi o trase a s mapou, které se rozmisti na infocentra, k ubytovatellim a
na mista stravovani a obcerstveni,
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o je moZné vytvofit jen trasy, okruhy cyklistické, sportovni nebo i poznavaci, které
povedou do mist, kde se nachazi historické monumenty (to asi opét po silnici),

o pro pripravu tohoto produktu je nutné ke spoluprdci angazovat specializovanou firmu
nebo sdruzeni. Napfiklad KCT, CEMBA (Ceskd MTB asociace) nebo spolek, ktery potada
v lokalité destinace Nepomucko MTB zavod,

o je vhodné, aby nastupni a koncové misto bylo v obci, aby bylo moZzné nabidnout
obcerstveni nebo stravovani. Je to podnikatelska pfilezitost,

o pro predstaveni nové cyklotrasy nebo celé lokality s cyklotrasami je dobré natocit a
sestfihat video pro pouZziti na webu a na socidlnich sitich destinace,

o takovy princip cykloturistiky dobfe funguje konkrétné v lesich kolem fteky lJizery
v oblasti Karaného za Prahou.

VyuZiti stavajicich poradanych spolecenskych, kulturnich a sportovnich akci a dale jejich rozvinuti

Soucasné nejlepsi porddané akce se vyznacuji dobrou organizacni i programovou Urovni
Jejich pfiprava vyzaduje Sirokou spolupraci a je to patrné na programové nabidce téchto akci
Jejich navstévnost je dobra

Jak je dale rozvijet?

o aktivni reklamni podporou (soucasti pripravy musi byt i komunikacni plan a rozpocet
na néj) docilit jesté dalsi navyseni navstévnosti,

o podporu hlavné zamérit na lokality s potencialnimi ndvstévniky, aby se rozsifoval
okruh novych, ktefi jesté v destinaci nebyli,

o takdocilit i sekundarniho efektu, aby destinaci Nepomucko a jeji produktovou nabidku
poznali novi navstévnici,

o pfimov misté konani akce zajistit nabidku dalsich produktd a moznosti travenivolného
¢asu v destinaci. Seznamit nové navstévniky i s dalSimi historickymi cili a s moZnosti
jejich poznani,

o dopredu pfipravit metody vyhodnoceni Uspésnosti (dotazovani mezi navstévniky) a
poctu navstévnikl. To je daleZity prvek pro doloZeni v ramci certifikace destinacni
agentury, ale i pro vyhodnoceni meziro¢niho vyvoje akce.

VyuZiti poradaného MTB zavodu v destinaci Nepomucko

V Ceské republice se tyto zavody t&i velké oblibé.

Ucastnici za nimi jezdi i docela velké vzdalenosti.

V Plzni je urcité zajimava cilova skupina.

Doporucuji se spojit s organizatorem akce a pomoct mu s reklamni podporou.

Akci zaradit do kalendare destinace a na svém webu a svych profilech na socidlnich sitich ji
anoncovat.

Doporucit poradateli, aby zaradil i nenaro¢nou zdvodni trasu pro rodiny s détmi, seniory.
Novi Ucastnici zavodu tak pfimo poznaji ¢ast destinace, je mozné jim do startovnich tasek dat
prezentacni materidly destinace, pozvanku na kulturni nebo sportovni akce.

Cely komplex akci spojenych s oslavou vyroci blahoreceni Jana Nepomuckého

Je pfipraveny program a akce na rok 2021 na oslavu blahorecéeni sv. Jana Nepomuckého.
Tento program obsahuje i stavajici akce, ale je vném mnoho novych akci, koncertd, mse a
dalsi.

Urcité bude toto téma rezonovat v celostatnim méritku a bude medializovano i v soukromych
a statni televizi.

Destinacni agentura musi vyuZit této situace a byt aktivni pfi spolupraci s novinafri.

Je zde velmi dlleZité PR, ale doporucuji ve spolupraci s profesionalni PR agenturou.
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- Pro podporu znacky destinace, jeji znamosti a jeji nabidky je zapottebi kondni oslav podpofit
placenou i neplacenou reklamou v $ir§im rozsahu, de facto na celé uzemi CR a pfivést do
destinace nové navstévniky.

- Informaci o pofadani oslav blahofeceni Jana Nepomuckého je v planu rozsifit i do zahranici, do
mist, kde jsou komunity spojené s misty, kde jsou pamatky a kostely zasvécené jeho jménu.
Metody a formy podpory této informace do zahrani¢i je nutné tesSit v komplexnim
marketingovém pldnu pofadani celého souboru akci a oslavy.

Zamek Zelend hora a Cerni baroni

- Zamek Zelend hora je znamy objekt a kazdoro¢né ho v dobé jeho kratkého otevreni navstévuje
nékolik tisic navstévnikd.

- |l vtomto pfipadé je zapotrebi aby

o destinacni agentura podpofila rozpoctem a aktivni reklamou jeji navstévnost,

o tato reklama byla zamérena na nové lokality s cilem pfivést nové ndvstévniky, ktefi
poznaji i dal$i mista a nabidky destinace Nepomucko,

o pfimo v misté konani akce zprostfedkovat navstévnikim materidly, které je seznami
s dalSimi atraktivitami a moZnostmi trdveni volného ¢asu v destinaci Nepomucko,

o byla vyhodnocena navstévnost akce a opét je vhodné dotazovanim zjistit nazor a
pripominky navstévnikd. To vSe se dal vyuZije v pfipravé rozvoje CR v destinaci,
v rozvoji produktl CR a sluzeb spojenych s CR. Vysledky vyhodnoceni jsou pouZitelné
v rdmci certifikace agentury.

- Je moiné se spojit s divadelni ochotnickou skupinou, aby pfipravili prfedstaveni na zakladé
Cernych baron(l. Je moiné se na predstaveni podilet finanéné nebo jim jen bezplatné
pronajmout prostory a pomoct jim s reklamni podporou. Vybirané vstupné jim nechat
k dispozici. Poradani akce umistit do obdobi dovolenych, eventualné jen o vikendech a
otestovat jeji Uspésnost.

10. Marketingova komunikace destinace Nepomucko

Marketingova komunikace (reklama) destinaci je ve vétSiné pfipadi dost Spatnd. Je to hlavné
zpUsobeno tim, Ze ma destinace, destinacni agentura velmi malé rozpocty a na reklamu ji jednoduse
penize nezbyvaji.

Druhy casty problém je, Ze se komunikace pfipravuje neodborné, financni prostifedky se ndhodné
rozprostiraji, jak ptrichazeji rizné ,vyborné” nabidky od rlznych médii a zprostfedkovatell. Disledkem
je, ze komunikacni plan neni pfipraveny na zakladé cilG destinace, cilovych skupin a teritoria, které
chceme zasahnout. Jen komunikacni plan postaveny na téchto principech je schopny pfinést adekvatni
vysledky.

Ovsem soucasti komunika¢niho planu musi byt i stanoveni méfitelnych parametr(, které chceme
komunikaci dosdhnout, ty vyhodnocovat a bud pfimo bézZici reklamu upravovat nebo vysledek
probéhnuté reklamy aplikujeme pfi pldnovani nasleduijici.

Upravovat jiz bézici reklamu se mlZe jen v pfipadé on line reklamy, kdy je kozné parametry zadani
reklamy prlibézné ménit.

Proto pfi pfipravé komunikacniho planu nejlépe na 1 rok:

- se musi vychazet z akéniho planu a podpofit plnéni cila zde vytycenych,
- pfrijeho pripravé se musi vychazet z urcenych cilovych segment(, stanovenych teritorii, kde se
maji poZadované cilové skupiny zasahnout a z cill, které ma komunikace pomoct dosahnout,

27



- musi byt k dispozici smysluplny rozpocet, jinak nelze oéekavat naplnéni cili komunikace,

- pravidelné se musi vyhodnocovat vysledky komunikace s ohledem na plnéni cil(l a eventualné
obdobné budouci komunikaéni plany upravovat.

V ptipadé destinace Nepomucko se mohou stanovit cile komunikace nasledujici:

- budovani povédomi o znacce destinace,

- predaniinformace o kondni zajimavé akce s cilem navysit jeji navstévnost,

- nabidka poznavat historické pamatky a dal$i pamétihodnosti v ramci tematickych pésich nebo
cyklookruh. S cilem predstavit nabidku co nejsirSimu poctu zajemct z cilovych segmentl a
teritorii a eventudlné jim nabidnout i stazeni informacniho letaku o pozndvacim okruhu,

- predstaveni novych cyklookruhl v pfirodnim parku. Po vytvoreni tohoto produktu potencialni
navstévniky aktivné seznamit s novinkou v nabidce CR destinace. Cilem je opét privést na
stranku a hlavné pfimo do destinace co nejvic navstévnikl a nabidnout jim staZeni
informacniho letdku, spusténi videa, aby se s cyklookruhem seznamili a aby je nabidka priméla
k navstévé.

Podrobnéjsi moznosti komunikacniho planu pro vyse uvedenad zadani a cile.

- ZaloZeni destinaéni agentury, zahajeni Cinnosti destinacni agentury a fizeného rozvoje CR,

zakladni on line prezentace destinace

O

jako jeden zprvnich Ukoll je vytvoreni hezkého webu s poutavou prezentaci
destinace, jejich pfirodnich kras a historickych a kulturnich pamatek,

web musi byt atraktivni, musi vném byt kvalitni profesiondini fotky a popisna
atraktivni videa,

na webu bude také nabidka produktd cestovniho ruchu, prezentace pripravovanych
akci,

soucasti také bude nabidka ubytovani, stravovani a dalSich sluzeb a atraktivit
cestovniho ruchu,

destinace musi zacit tvofit a pribézné aktualizovat své profily na socidlnich sitich,
destinacni agentura musi také vytvorfit papirové prezentaéni materialy destinace,
vyznamnych monumentt a produktl cestovniho ruchu . Tyto materidly musi byt téz
vytvoreny v elektronické podobé ve formatu PDF pro umisténi na web a pro rozesilani
elektronicky.

- Budovani znacky destinace

O

O

v okamziku, kdy bude znacka i graficky vytvorena je mozné spustit obecnou image
reklamu na podporu uvedeni znacky. Uvedeni znacky by se propojilo i s uvedenim
charakteru destinace — poznani historie, historickych pamétihodnosti a dalSich
zajimavosti destinace,
pro méreni odezvy na tuto reklamu by se na landing page, zde to mUze byt i home
page, umistila nabidka stahnuti elektronické prezentace destinace, kalendar
pfipravovanych akci, nebo zajimavé video o destinaci, ve kterém by se znacka ¢asto
pouzivala graficky i slovné. Tato konverze by pak slouZila pro vyhodnoceni Uspésnosti
reklamy,
komunikacni nastroje pro tuto reklamu

= pro prezentovani image informace se pouZivaji ndstroje, které obrazové

image, znacku predstavi
e von line reklamé jsou to bannerové reklamy s riznymi formaty,
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e pro planovani umisténi reklamy je nutné spolupracovat se
specializovanou agenturou, kterd umi umistit reklamu na portaly, kam
vstupuji zadané cilové skupiny a omezi nasazeni reklamy pouze na
teritoria, kterd zde byla stanovena,

e specializovana agentura umi pribézné vyhodnocovat Uspésnost
jednotlivych portdlll a serverll a je schopnad okamiZité reklamu
modifikovat.

= socidlni sité

e umistovani informaci na socidlni sité destinace. Vicekrat sdilet
zajimavé informace a predstaveni nové image destinace,

e pfipraveni reklamy pro facebook, reklamni video pro Instagram a
YouTube a tuto reklamu umistit na tyto socidlni sité.

= v pfipadé, Ze by destinaéni agentura méla k dispozici dobry rozpocet, je mozné
reklamu umistit do off line prostredi

e Dillboardy,

e reklama v dopravnich prostredcich v cilovém mésté,

e reklama v tiSténych regionalnich médiich,

e ovsem tato reklama ma velky , odpad”, oslovuje i lidi, ktefi se o
takovou nabidku nezajimaiji.

Pfedani informace o kondni akce s cilem zvysit jeji ndvStévnost
o jeto tzv. akéni reklama, kterd ma za ukol seznamit potencidlni navstévniky s konanim
akce a s atraktivnim programem,
o on line néstroje pro prezentovani akce
= bannerova reklama na portdlech a serverech odpovidajicich poZadované
cilové skupiné, pro kterou je akce relevantni,
= umisténi nabidky a informace o akci na rlznych portalech cestovniho ruchu,
vétsinou to je bezplatné,
=  kudyznudy.cz ma i ¢ast s nabidkami na vikend, nebo s aktualitami
o socialni sité
= umistovani informaci o pfipravé akci a nasledné informace z jejich konani,
pozvanky na akci a nasledné i informace pfimo zakce na socidlni sité
destinace,
= pripraveni placené reklamy pro facebook, reklamni video pro Instagram a
YouTube a tuto reklamu umistit na socidlni sité. Téz umistit video na vlastni
profily destinace.
o off line nastroje
= zde je velmi vhodna reklama na billboardech,
= je mozné reklamu bartrovat s vlastnikem billboardu za vstupenky nebo za
partnerstvi na akci,
= téZ je moZné ziskat penize od komercnich partnerd (firem), které jsou pak
v rdmci akce prezentovani,
= reklama v regiondlnim radiu — vhodny komunikacni kanal,
=  je mozné fesit medidlnim partnerstvim radia.
o Vyhodnoceni Gspésnosti, kritéria vyhodnoceni
= von line prostredi to je opét pfivedeni zdjemcl na landing page akce a vyzva
ke staZzeni nebo zaslani programu a informaci o akci,
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= na socidlnich sitich jsou parametrem udaje o kliknuti, sdileni, komentovani,
* nalanding page je mozné umistit i kupdn na néjaky benefit pfimo na akci.

Nabidka pozndvat historické pamatky a dalsi pamétihodnosti v rdmci tematickych pésich nebo

cyklookruhil

(@)
O

o O O O

informacni reklama o zajimavé nabidce,
pro pldnovani reklamy se stanovi

= cilové segmenty, cilové skupiny potencialnich navstévnikd,

= cilova teritoria, kde chci potencialni ndvstévniky zasdhnout,

= casové planovani na obdobi planovani dovolenych nebo na obdobi dovolenych

nebo pred delsim pracovnim volnem, svatky,

nastroje reklamy jsou velmi podobné, témér totozné s ndstroji v bodé pozvani na akci,
je to také de facto pozvanka k pozndni zajimavé nabidky cestovniho ruchu v destinaci,
on line reklama — vyznamna a vhodna,
socidlni sité velmi vhodné, mozné umistovat aktualni fotky, videa na vlastni profily
destinace,
reklama na socialnich sitich je také pfinosna,
umisténi informace o takovém produktu na specializované servery,

=  CzT - kudyznudy.cz, ceskojede.cz

=  Plzensky kraj — portal nakole.cz

= portaly vyletnik.cz a obdobné

Doporucuji do komunikace nabidky destinace zapoijit specializovanou PR agenturu

O

téma cestovani se velmi dobfe umistuje do rdznych médii a zkusena agentura dokaze
patficné redaktory oslovit a nabidnout zverejnéni,
minimalné doporucuji spolupracovat s PR agenturou v roce kondni vyroci blahorecéeni
sv. Jana Nepomuckého,
= toto téma bude urcité v mnoha médiich a zastupce destinacni agentury nebo
mésta by mohl byt ¢asto zvan do médii, aby oslavy prezentoval,
=  pro poradani téchto oslav je moZné spolupracovat s partnery a sponzory oslav
jak v roving medialni, tak i placeného partnerstvi (banky, pojistovny, CEZ,
Inogy, mobilni operatotfi,
= pro ziskani firemnich partnerd ke komercni spolupraci je nutné pfipravit
akvizi¢ni material s podrobnéjsim prestavenim akce a s nabidkou prezentace
komercnich partnert
= dobfe prezentovana a pfipravena medializace seznami nejen s poradanim
téchto oslav, ale také s destinaci, jeji znackou a nabidkou.

E-mail marketing

O

je to moderni metoda distribuce zajimavych informaci o novinkach, pfipravovanych
akcich, o akénich nabidkach a dalSich zajimavostech z destinace,
distribuce takovych informaci se déla pomoci specializovaného nastroje pro e-mail
marketing

= je zde moZné vytvaret poutavou grafickou podobu e-maild,

= po rozeslani je mozné vyhodnotit Uspésnost rozesilky,

= do téla mejlu je mozné umistovat tlacitka na prokliky a méfit Gspésnost

reakce,

pro tento zpUsob komunikace musi byt k dispozici dostate¢na databdaze potencialnich
nebo minulych navstévnika destinace,
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o kontakty je moZné sbirat
= nazakladé dotazl na infocentrech,
= na zdkladé navstévy muzei a dalSich mistech turistického ruchu,
= na zadkladé zajmu o zaslani informacnich materidl do mejlu zdjemce po
prokliku z reklamy nebo z landing page,
= vSechno toto se oSetfi tak, aby bylo v souladu s GDPR,
o tato forma reklamy je velmi levnd, ovSem na druhou stranu vyZaduje systematickou
praci pfi sbéru kontakt( a vytvareni databaze.

11. Informovani a soucinnost s podnikateli a obyvateli destinace Nepomucko
Tento bod strategie je velmi daleZity.

Obyvatellim destinace mUZe rozvoj cestovniho ruchu v destinaci pfinést moznosti odpocinku a aktivit.
To je pozitivni pfinos. Na druhou stranu aktivni, podporovany rozvoj cestovniho ruchu pfinasi do
destinace ruch, vice navstévniku a tim i diskomfort pro obyvatele.

Proto je velmi duleZité obyvatele destinace seznamovat se zamérem rozvoje destinace, co se nového

pfipravuje a u vétsich projektl i vyvolat obecnou diskusi.

Obyvatelé

Pro informovani obyvatel jsou vhodné tyto komunikacni nastroje

- informace na webu jednotlivych mést a obci, ne na webu destinace,

- informace v méstskych novinach,

- organizovat predstaveni zdméru zaloZeni destinace, destinacni agentury a Fizeni aktivniho
rozvoje CR. Nejspi§ formou setkdni obcan(l se zastupci samospravy s moznosti diskuse a
s aktivnim zapojenim do pfipominkového procesu,

- téZ moznost diskuse na facebookovém profilu mésta pro obyvatele,

- podnéty, zprdvami, eventudlné negativnimi reakcemi obyvatel se zabyvat a reagovat na né.
Eventualné i upravovat navrZenou strategii. Konkrétni kroky zavisi od konkrétnich reakci
obyvatel.

Podnikatelé

O zameéru intenzivné rozvijet v destinaci cestovni ruch je téz dulezité informovat podnikatele a vyvolat
s nimi diskusi. Opét nejlépe formou setkdni, eventualné formou workshopu s moZnosti vécnych
pfipominek ke strategickému dokumentu.

Podnikatelé, specidlné ti, ktefi svym podnikanim pfispivaji k drovni nabidky cestovniho ruchu
v destinaci, jsou velmi dileziti. Musi byt na eventualni rozvoj pfipraveni, musi védét o pfipravovanych
akcich a o otevirdni nebo budovani novych produktli cestovniho ruchu.

Podnikatelé by k tomu méli pfipravit svoji nabidku sluzeb a pfispét ke kvalitativnimu rozvoji produktt
cestovniho ruchu.

PFi tvorbé novych produkt(l cestovniho ruchu se musi podnikatelé pfimo podilet na jeho vytvareni uz
ve fazi pfipravy a musi jej svymi sluzbami doplnit tak, aby to byl redlny produkt, ktery v sobé kombinuje
vsechny prvky kvalitniho zabezpedeni navstévnikl destinace.
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12. Financovani ¢innosti agentury, jeji rozpocet

Informace o financovani ¢innosti destinacni agentury, rozvoji destinace, o tvorbé produktd cestovniho
ruchu a planované, placené komunikaci (reklamé) byly jiz uvedeny na nékolika mistech. Zde nyni jen
shrnuti a doporuceni.

Jestlize destinacni agentura nebude schopna kazdoroc¢né ddvat dohromady vyrazny finanéni rozpocet
z prispévka svych ¢len( a dalSich aktivit (ty v zacatcich ¢innosti mit nebude) nebude mozné vétsinu zde
navrzenych krok( realizovat. To je problém vétSiny destinaci, destinacnich agentur, protozZe jejich
¢lenové pfispivaji malymi ¢lenskymi pfispévky, které nestaci pokryt ndklady destinacni agentury a
rozvoj cestovniho ruchu v destinaci.

MozZné zdroje financovani provozu destinacni agentury a nakladd na rozvoj cestovniho ruchu:

- vlastni prispévky ¢lend destinacni agentury. Musi byt stanoveny jasnym pravidlem ve
stanovach hned pfi zaloZeni agentury. Je to zdsadni zdroj penéz pro financovani,
- krajské dotacni tituly
o vtomto okamziku je krajsky urad pfipraveny financovat provoz destinacni agentury.
Ovsem je nutné pocitat, Ze to nebude trvat dlouhodobé a Ze jednou tato podpora
skondi,
o finanéni pomoc pf¥i tvorbé produktl cestovniho ruchu, cyklotras,
o eventudlné dalsi tituly,
- MMR — narodni dotacni titul na podporu rozvoje CR. Tento titul je jiz uréeny nejen oblastnim
a krajskym destinacim, ale také destinacim lokalnim,
- CzechTourism — zde jsou také urcité tituly pro podporu rozvoje cestovniho ruchu. Kazdoro¢né
je nutné situaci sledovat a tyto moznosti vyhleddvat,
- vpripadé, Ze by destinace dostatecné pozvedla svou navstévnost, je mozné vyjedndvat i
s moinymi korporatnimi sponzory (banky, pojistovny, CEZ, Inogy, mobilni operatofi). To je
ovSem zaleZitost delsi budoucnosti.

13. Stanoveni parametrt méfitelnosti cild a jejich vyhodnocovani

Pro vyhodnoceni Uspésnosti realizace zvolené strategie, jednotlivych krokl a poradanych akci je nutné
zvolit parametry a metody méreni plnéni cild. Cile musi byt kvantifikovatelné. V pfipadé poutZiti on line
metod jde jednoduse. Ovsem i dalsi vystupy a vysledky je tfeba méfit a vyhodnocovat.

- Stanoveni cild a méreni vysledk( on line reklamni podpory

o zakladni vyhodnoceni on line reklamni podpory je vyhodnocovani ndvstévnosti webu
destinace, které konkrétni stranky jsou zajimavé, jak dlouho a na kterych strankdch
navstévnici pobyli. To vyhodnocovat v Case, kdyZ probihala on line reklamni podpora
a kdyz nebyla,

o ovsem tento vysledek jen ukazuje pasivni ndvstévnost, kdy se navstévnici jen podivaji
na stranky. Neudélali nic aktivné,

o aktivni pobyt na strankach destinace, stazeni nabidkovych a informacnich material(l je
daleko hodnotnéjsi a vyjadfuje jiz redlny zdjem o nabidku destinace,

o takové on line podpory, kampané, musi mit tzv. konverzni cil. Nesméji byt jen na
podporu ,image”“. A tyto cile musi byt méritelné,

o podpora konani akci, vyzva ,Podivejte se, co vas ¢ekd”, nebo ,Stdhnéte si program,
planek a popis trasy, GPX soubor” apod. s proklikem — to je méfitelny parametr,
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o proto, aby ndvstévnici stranek aktivné vstupovali do pozndni destinace je zapotiebi:
= pripravit takové materidly a informace, které se daji poslat na e-mejl nebo
stahnout,
= nejlepsi je, kdyZ navstévnici zadaji svlj e-mail, na ktery se posle pripraveny
material,
= timto zplsobem je mozZné také budovat databazi potenciadlnich navstévnikl a
nasledné jim rozesilat informaéni materidly a informace o novinkach,
nabidkdach a o poradanych akcich prostfednictvim e-mail marketingu,
o pro tento princip musi byt pfipravena i specidlni stranka, tzv. landing page, kde je
navstévnik vyzvan k zadani svého kontaktu a nasledné je mu nabidka, materidl zaslan,
o nalanding page se vétSinou potencialni ndvstévnik pfivadi po kliknuti na banner nebo
z tzv. PPC reklamy, Pay Per Click reklamy, ktera je specidlné pfipravena pro ucely
nabidky konkrétniho materidlu nebo informace.

Méreni a vyhodnoceni navstévnosti akci

o pocet prodanych vstupenek na placené programy vramci velkych akci typu
Svatojanska pout,

o méfeni poctu navstévnik( pomoci metody z dronu, apod

o Vyhodnocovani ndvstévnosti akci a jeji vyvoj v ¢ase. To jde nejlépe u téch akci, kde se
prodavaji vstupenky. U volné pfistupnych akci je nutné zvolit jiné metody

o Metoda méreni ndvstévnosti pomoci SIM karet mobilnich operatord. Je to presna
metoda, urdi i lokalitu, odkud navstévnik pfijel, ale je placend. Poskytne tak obraz o
tom, jaké procento je ndvstévnikl mistnich, ktefi pficestovali a z jakych lokalit. Pomoci
této metody se da vyhodnotit i Uspésnost on line i off line reklamy.

Méreni ndavstévnosti a vyuzivani naucnych stezek, méstskych informacénich okruhl a
tematickych pésich nebo cyklo okruhl spojenych s poznavanim historickych pamatek a dalsi
nabidky cestovniho ruchu

o navstévnost na cyklostezkdch naucénych stezkdach a tematickych okruzich se velmi
Spatné méfi a vyhodnocuje,

o vnékterych pfipadech se ktomu vyuZivaji tzv. sitate, coz jsou brany, kterymi
navstévnik prochazi. V pfipadé uvazovanych produktl v destinaci Nepomucko je tato
metoda nevhodna,

o v pripadé, Ze by byla pfipravena poznavaci aplikace a tfeba i jen s minimalni funkénosti
(pouhé poskytovani informaci o zajimavych objektech na okruhu) je mozné méfit
navstévnost okruhu pomoci uziti aplikace. OvSsem muselo by se statisticky urcit, kolik
lidi se v priméru na jednu aplikaci divd. Nebo je mozné jen absolutné porovndvat
pocet pouziti aplikace, které da v uréitém casovém obdobi informaci o vyvoji
navstévnosti okruhu,

o tato Cisla pak meziro¢né srovndvat a urcit tak procenticky vyvoj uziti aplikace.

Méreni nadvstévnosti, elektronickych a telefonickych kontaktt v infocentrech,

Ve spolupraci s podnikateli, ¢leny destinacni agentury, vyhodnocovat pocet jejich hostll a
eventualné i procenticky vyvoj obratu. Jestli k tomu budou ochotni,

Vyvoj poplatkl z ubytovani.
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Meéreni a vyhodnocovani vysledkl a aktivit destinace, vedené destinacni agenturou jsou potrebné ze 4
davodu:

- ziskavani novych platicich ¢len( destinacni agentury. Nejlepsi metoda pro jejich ziskavani je
pravé metoda prezentace vysledkd,

- soucasti dalsi certifikace je téz predkladani vysledk destinacni agentury pravé z méreni
vysledk( jejich ¢innosti a aktivit,

- predkladani vysledkd Cinnosti vykonného vedeni destinacni agentury spravni radé, ktera je
sloZena ze zastupcl ¢lenld destinacéni agentury,

- samoziejmeé vysledky méreni a vyhodnocovani slouzi k vyhodnoceni efektivity aktivit podpory
destinace a zde poradanych akci. To je velmi dlleZita zasada, kdy se vyhodnocuji efektivita a
ucinnost jednotlivych komunikacnich kanal( a také se z toho da odvodit atraktivita novych
projektl nebo produktovych nabidek.

PFi pripravé akci a pfi pfipravé kampani na podporu akci, znacky, produktové nabidky je stanoveni
konverznich cilli, uréeni metod vyhodnocovani ndavstévnosti, Uspésnosti akci dulezité, jako cela
predchazejici priprava aktivit destinace.
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